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Silvio Machado Sobrinho, Assessor da PRAE
Alcides Milton da Silva, Gestor de ASE/DIEs
Sandro Jodo Pereira, Chefe da DivAAE/CAPE
Paulo Marcelo Soares de Macedo, Chefe da DivAEU/DIEs
Beatriz Conedera Martinelli, Chefe da Div. Administrativa/RU
Maria das Gracas Martins, Chefe Secdo Contb.Custos/RU
Helen de Aguiar Ardenghi, Chefe da Div.Nutricdo
Alcides José Mendes, Chefe do Serv. Almox/RU
Carolina Gongalves Cabral, Chefe do Serv. Coz. “A”/RU
Elza de Souza, Chefe do Serv. Coz. “B”/RU
Jodo Paulo da Costa — Chefe Div. De Ap. a Moradia Estudantil
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2. CONSIDERACOES INICIAIS

Neste ano de 2011, comemorativo ao jubileu de ouro da Universidade Federal
de Santa Catarina, a PRAE reafirmou a sua vocacdao de desenvolver ac¢Ges institucionais,
pedagodgicas e académicas, direcionadas ao acesso, a permanéncia e a conclusdo de
discentes matriculados nos cursos de graduagado presenciais da UFSC, em articulagao com as
demais estruturas universitarias.

Neste sentido, foi percebida a necessidade da manutengdo e da ampliagao de
suas acoes, principalmente aquelas direcionadas para a permanéncia e para a conclusao dos
cursos de nossos alunos. Os eventos culturais e festivos estudantis tiveram apoio da PRAE
em sua totalidade.

Durante este ano letivo ocorreu aumento expressivo do nimero de BP, de
auxilio moradia, de viagens de estudo, de eventos cientificos, de refeicbes no RU e a
continuacdo dos processos de implantacdao dos campi.

A MorEst teve apoio significativo durante este ano, principalmente no que
tange a seguranga com a implantacao de portaria e de vigilancia 24 horas por dia.

Nos contratos de concessdo, foi dada continuidade ao controle, gestdo e
acompanhamento dos bares e lanchonetes com visitas periddicas aos estabelecimentos.

Para o préximo ano, continuaremos a intensificar ainda mais as nossas agoes
e metas. Em breve o Complexo Restaurante Universitario, o novo Prédio da Moradia
Estudantil e o Centro de Convivéncia serdo inaugurados.

E importante ressaltar a participacdo coletiva para a efetivacdo destas metas.
As representacOes estudantis participaram efetivamente: realizaram andlises de processos,
pesquisaram a concepcao dos projetos arquitetdnicos e mobilidrios, etc.

O RU, NDI e CA desencadearam um novo processo institucional para compra
de alimentos oriundos da agricultura orgéanica, livre de agrotodxicos, e produzidos pela
agricultura familiar. Para este feito, a PRAE contou com o entusiasmo e a dedica¢do de todos
os seus servidores, bem como de uma ajuda especial de servidores do CED, liberados pelo
seu Diretor Professor Wilson Schmidt.

A inclusdo digital também foi disponibilizada para os novos Campi. O LabUFSC
adquiriu computadores de ultima geracdo. Colaborou para a instalacdo de equipamentos
nos novos Campi e prop6s novos desafios para serem alcangados, como por exemplo, o
projeto nuvens.

A CoSS transferiu-se para o prédio da BU, junto ao LabUFSC. Suas instalagdes
foram ampliadas para proporcionar aos discentes um espa¢o com mais qualidade. Seus
processos foram intensificados. Além de suas rotinas extensas o Servigo Social da PRAE esta
propondo um processo institucional para a assisténcia biopsicossocial para a comunidade
académica, em parceria com diversos segmentos da nossa instituicao.
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N3o se pode esquecer ainda, que a sua estrutura administrativa foi ampliada,
com a transformacdo do Departamento de Assuntos Estudantis (DeAE) para Diretoria de
Assuntos Estudantis (DIiAE) e a criacdo de dois novos érgdos: Gestdo de Assisténcia a Saude
Estudantil e a Divisao de Apoio ao Esporte Universitario.

Finalmente, a Presidéncia da Republica assinou dois importantes Decretos
gue normatizam as ac¢oes direcionadas para a assisténcia estudantil:

e Decreto N2 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispGe sobre o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), do Ministério da Educacdo. Ele
tem como finalidade ampliar as condicoes de permanéncia dos jovens na
educacdo superior publica federal; e

e Decreto N2 7.416, de 30 de dezembro de 2010, que regulamenta os artigos.
10 e 12 da Lei n? 12.155, de 23 de dezembro de 2009, que tratam da
concessdo de bolsas para desenvolvimento de atividades de ensino e
extensdo universitaria, nas modalidades: (1) bolsas de permanéncia, para a
promoc¢do do acesso e permanéncia de estudantes em condi¢cdes de
vulnerabilidade social e econdmica; e (2) bolsas de extensdo, para o
desenvolvimento de atividades de extensdo universitaria destinadas a ampliar
e fortalecer a interagdo das instituicbes com a sociedade.
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3. ESTRUTURA REGIMENTAL DA PRAE

I.  Coordenadoria de Apoio Administrativo.
Il.  Diretoria de Assuntos Estudantis.
a. Coordenadoria de Servico Social.
i. Auxiliar de Apoio da Coss.
b. Coordenadoria de Apoio a Politica Estudantil.
i. Segdo de Apoio a Moradia Estudantil.
c. Divisao de Apoio a Atividades Estudantis.
d. Servigo de Expediente.
[ll.  Departamento de Integragao Estudantil.
a. Coordenadoria de Apoio a Integragdo Estudantil — CoAlEs.
i. Auxiliar de Apoio a Informatica.
b. Gestor de Assisténcia a Saude Estudantil.
c. Divisao de Apoio ao Esporte Universitario.
IV.  Restaurante universitario.
a. Divisao Administrativa.
i. Servigo Contabil e de Custos.
ii. Servigco de Almoxarifado.
1. Auxiliar de Apoio ao Restaurante Universitario.
iii. Auxiliar de Apoio ao Restaurante Universitario.
iv. Auxiliar de Apoio ao Restaurante Universitario.
b. Divisdo de Nutricdo.
i. Servico de Cozinha “A”.

Servico de Cozinha “B”.
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4. RELACAO DE SERVIDORES DA PRAE

A PRAE estd constituida por 78 servidores. Desta totalidade, 4 sdo servidores
da Categoria SDC e 74 sdo servidores da Categoria STA. No Quadro 1 encontra-se dispersa a
relagdo nominal, bem como o Cargo/Func¢do e Categoria de cada Servidor integrante da
PRAE.

Quadro 1: Relagdo dos Servidores da PRAE.

NOME CARGO/FUNCAO CATEG.
CLAUDIO JOSE AMANTE Pré-Reitor SDC
AURELIA MACHADO Coordenadora da CoAA STA
SILVIO MACHADO SOBRINHO Assessor da PRAE SDC
DiAE
DALTON BARRETO Diretor do DeAE STA
FABIANO SEELIG PAULOKUN Coordenador da CAPE STA
JOAO PAULO DA COSTA Secdo de Apoio a MorEst/CAPE STA
SANDRO JOAO PEREIRA Chefe da DivAAE/CAPE STA
MONICA KULKAMP BEPPLER Administradora STA
MAURINA DOCILIA DE SOUZA Setor de Expediente STA
ADRIANO LUIZ DE SOUZA LIMA Assistente em Administragdo STA
JULIO EDUARDO ORNELAS SILVA Assistente em Administragdo STA
EDILSON DA SILVA Continuo STA
Css
LILIAN TEDY PEREIRA Coordenadora da CoSS STA
CLAUDIA PRISCILA CHUPEL Assistente Social STA
ELISANDRA DOS ANJOS F. DE OLIVEIRA Assistente Social STA
NELISE MOSCON Assistente Social STA
SIMONE MATOS MACHADO Assistente Social STA
VALDECI DE PAULO MACHADO Aucxiliar de Apoio da CoSS STA
MARIA DIONE BONONOMI SAKAE Téc. em Ass. Educacionais STA
DES
ROBERTO BELLO OROFINO Diretor do DIEs STA
DELVINA DE SA MARTIN Assistente em Administragdo STA
HILARIO J. C. JUNIOR Coordenador da CoAlEs STA
ALCIDES MILTON DA SILVA Gestor de ASE/DIEs SDC
PAULO MARCELO SOARES DE MACEDO Chefe da DivAEU/DIEs SDC
ELISA EGGERS LUIZ Psicologa STA
MICHAELA PONZONI ACCORSI Psicéloga STA
MARIA DA GRACA LUZ Auxiliar de Apoio da CoAlEs STA
MARCOS STEINGREBER Recepcionista do CoAlEs STA
ARIQUIRI BOTELHO RODRIGUES Auxiliar EM Administragdo sta
SERGIO MURILO DE SOUZA Assistente em Administragdo do CoAl STA
RO
DEISE DE OLIVEIRA RITA Diretora do RU STA
BEATRIZ CONEDERA MARTINELLI Chefe da Div. Administrativa STA
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ALCIDES JOSE MENDES

HELEN DE AGUIAR ARDENGHI
GRAZIELLA CAMPANELLA

MELINA VALERIO DOS SANTOS
MERCIA MARIA ALVES DE QUEIROZ
ALVARO ANASTACIO NUNES

ANA MARIA VELOSO

AUGUSTA ALVES DE MORAES
CAROLINA GONCALVES CABRAL
CONCEICAO MAFRA

DAURA NILZA SIQUEIRA

DEMEZIO GOES JUNIOR

EDI VIEIRA BERNARDES

ELZA DE SOUZA

HOMENAIDE RODRIGUES

IVAN PERES DE LIMA

IVANE CRUZ

JOAO DA SILVA

JOSE JUCI GONCALVES RIBEIRO
LEONI TEREZINHA SOARES DA GAMA
LUCILENE DE SOUZA

MANOEL EMILIO RIBEIRO DA SILVA
MARCIO LUIZ DA SILVA MARQUES
MARIA DA GRACA SANTOS

MARIA DAS GRACAS MARTINS
MARIA JECY D’AGOSTINI

MARIA PETROLINA AMORIM
MARISA DA ROSA SILVA

MARLETE ESPINDOLA CARDOSO
MARLOVE NAMAN

MAURINA PEREIRA

MAURO THEISGES

NAIDE NADIR VIEIRA

NATALIA RODRIGUES

NILZA STANK RIBEIRO

OSNI MANOEL DEMETRIO
ROBERTO JOSE PINHEIRO

ROSANA MARIA MARCOS
ROSANGELA MARILENE DA S. ALBUQUERQUE
ROSANIA PINHEIRO SCHAUFFERT
TANIA REGINA NUNES

TEREZINHA FLAUSINA DE FREITAS CONTI
VALERIA ELISA HEIDEMANN MELO
VERA LUCIA PIRES
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Chefe do Serv. AlImox.
Chefe da Div. Nutricao
Nutricionista
Nutricionista
Nutricionista
Armazenista
Cozinheiro

Cozinheiro

Chefe do Serv. Coz. “A”
Cozinheiro

Cozinheiro

Cozinheiro

Cozinheiro

Chefe do Serv. Coz. “B”
Cozinheiro

Cozinheiro

Cozinheiro

Agougueiro
Armazenista

Auxiliar de Apoio do RU
Cozinheiro

Aux. de Apoio do RU
Operado de Caldeiras
Auxiliar de Apoio do RU

Chefe Se¢do Contb. Custos

Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Armazenista
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Mecanico de Area
Cozinheiro
Cozinheiro
Auxiliar de Apoio do RU
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro
Cozinheiro

STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA
STA



5. RELACAO DE COZINHEIROS TERCEIRIZADOS DO RU

Além do Corpo de Servidores Técnico-administrativo, o RU complementa o
seu quadro de servidores com a contratagdao de empresas prestadoras de servigo de cozinha.

Os detalhes legais destas prestagdes de servigo estdao contidos nos Termos de
Contrato de Servicos para o preparo de refei¢cdes e servicos de cozinha que fazem entre si a
UFSC e as empresas contratadas. No Quadro 2 encontra-se distribuida a relacdo nominal dos
cozinheiros serventes disponibilizados pelas empresas contratadas para auxiliar as atividades
do RU.

Quadro 2: Relagdo dos profissionais da categoria “Cozinheiro” contratados pela UFSC.

SANDRA VIEIRA DE LIMA Cozinheiro
ANA DE LIMA SANTOS E SANTOS Aux. cozinha
ANA CRISTINA PAIXAO DE OLIVEIRA Aux. cozinha
FLAVIA BERTO DA SILVA Aux. cozinha
JEFFERSON LEVI MOREIRA Aux. cozinha
GILBERTO DA SILVA ANHAIA Aux. cozinha
SILVIO SILVA DE OLIVEIRA Aux. cozinha
ANDREA PIERRI Aux. cozinha
HEDUARNELE RIVALDO MENESES DE OLIVEIRA Cozinheiro Aux. cozinha
SANDRA MAURA DA SILVA Aux. cozinha
RUDNEI APARECIDO RIBEIRO Aux. cozinha
EDILEUZA DAMASCENO Aux. cozinha
OSNI MACHADO DIAS Aux. cozinha
CIBELE COELHO Aux. cozinha
MARA ADRIANA PEREIRA Aux. cozinha
JULIA GRAZIELE XAVIER Aux. cozinha
MAICON RAMOS CARVALHO Aux. cozinha
MARLI DOS SANTOS PEREIRA Aux. cozinha
SANDRO ALEX PAMPLONA DA CUNHA Aux. cozinha
SILVANY DA SILVA ALVES Aux. cozinha
FRANCICLEIDE MARIA DA SILVA Aux. cozinha
CARLOS ROBERTO MATIAS Aux. cozinha
JOAO LUIZ DA COSTA Aux. cozinha
SERGIO MURILO RODRIGUES Aux. cozinha
ANA PAULA SAGAZ Aux. cozinha
AUGUSTO ARAUJO DOS SANTOS Aux. cozinha
ZULIENE ARAUJO DOS SANTOS RAMOS Aux. cozinha
ALESSANDRO GOES RABELO Aux. cozinha
ANA LUCIA ELEUTERIO Aux. cozinha
SERGIO SCHEIDMANTEL Aux. cozinha
DIEGO WILLIAN CAETANO Aux. cozinha
VANUSA FERREIRA VARGAS Aux. cozinha
GRAZIELA DA ROSA Aux. cozinha
MARIA EMILIA CRAVO Cozinheiro
CARLOS LACERDA ARAUJO DOS SANTOS Aux. cozinha
IVANIR DE FATIMA DOS SANTOS Aux. cozinha
BRUNO BENTO Aux. cozinha
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MARCOS PAULO GOMES DE OLIVEIRA Aux. cozinha
ALVARO EDUARDO RIBEIRO DE OLIVEIRA Cozinheiro
ROGERIO OSVALDI SANTANA Aux. cozinha
MARIVALDA DOS SANTOS VITORIA Aux. cozinha
ALEX JUNIOR ROSA DA SILVA Aux. cozinha
ADRIANA ALVES DA SILVA KERBER Aux. cozinha
LUCAS TIAGO DA SILVA Aux. cozinha
RUTH APARECIDA RELHER Aux. cozinha
JOSE DA SILVA Aux. cozinha
LORENI DA APARECIDA ANTUNES Aux. cozinha
CRISTIANA ARAUJO DA SILVA FONTENELE Cozinheiro
ROBSON JOSE DE SOUZA Cozinheiro
LUIS ANTONIO DA SILVA Cozinheiro
RICARDO DOS SANTOS CRAVO Aux. cozinha
SILVESTRE DE ALMEIDA Aux. cozinha
JOSIANE ZENIR DA COSTA FIGUEREDO Aux. cozinha
IVONETE TEREZINHA MONTEIRO Cozinheiro
ANDREIA M. VIEIRA Servente
HELIO DOS SANTOS JUNIOR Servente
CLEIDE M. SANTOS Servente
JOSIANI P. DE LIMA Servente
JAQUIM F. MACHADO Servente

21




6. DIRETORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS

O DIiAE apresenta os resultados alcancados durante o ano de 2011. Neste
periodo o DIAE atendeu diariamente alunos, SDC, STA e pessoas da comunidade.

Nos programas de assisténcia ao estudante, foi dada continuidade as politicas
implantadas no ano de 2011. A equipe de servidores demonstrou profissionalismo,
competéncia e dedicagao a instituicdo. O DIAE termina o periodo de 2011 com elogios dos
varios setores da UFSC, gragas ao zelo e a confiabilidade destes servidores junto a
comunidade universitaria. Este trabalho é dividido com todos os servidores da PRAE, que
sem eles, com certeza nao haveria o sucesso do trabalho realizado.

Suas acbes em 2011 foram:

A MorEst teve apoio macigo durante este ano da PRAE, com continuidade nas
melhorias de seus equipamentos e infra-estrutura. Foi dada continuidade a implantagdo do
sistema de seguranca e portaria e vigilancia 24h por dia. O novo prédio com mais 80 vagas
trard aos estudantes maior segurancga e conforto, previsdo para inauguragdo para margo/12/
Os programas de Assisténcia Estudantil foram efetivados em sua totalidade. Nos contratos
de concessdo, foi dada continuidade ao controle, gestdo e acompanhamento dos Bares e
Lanchonetes com visitas periddicas aos estabelecimentos e também aos campi de
Ararangua, Joinville e Curitibanos, ja que os restaurantes nestes campus sao terceirizados.
Durante todo o ano foi realizado acompanhamento aos Bares e Lanchonetes pela Empresa
Nutrijr da UFSC através de bolsistas no programa alimentacao saudavel e acompanhamento
das condi¢Ges higiénico-sanitdrio destes estabelecimentos. Foram realizadas varias
visitacbes e acompanhamento através da realizacdo de relatdorios mensais detectando
possiveis problemas e sugerindo solugces. Os eventos culturais e festivos estudantis tiveram
apoio da PRAE em sua totalidade. Esta Pré-Reitoria acompanhou a maioria dos eventos
académicos e confraternizacbes estudantis para conscientizar e minimizar possiveis
problemas no tocante a ruidos, limpeza, seguranca e cuidados com o patrimoénio publico. A
PRAE, através desta Diretoria esteve presente em varias reuniées nas Unidades de Ensino
com seus Diretores e representantes estudantis para discussdo destes eventos e fez parte da
Comissdo designada pela Portaria n? 554/GR/2011, de 11 de maio de 2011 para avaliar a
aplicacdo da Resolucdo Normativa n? 002/Cun/2009. Como nos outros anos, com a
implantacdo de novos cursos na UFSC e o aumento do niumero de estudantes, todos os
programas da PRAE houve um acréscimo no nimero de atendimentos diarios. Para dar
continuidade ao atendimento dos programas de assisténcia estudantil para 2012 é
necessario mais servidores STA’s e também o aumento dos recursos para implantacao de
novos programas que atendam as necessidades da comunidade universitaria. O espaco fisico
é outro fator de relevancia. O reconhecimento no meio estudantil desta Pré-Reitoria é fruto
de um trabalho arduo, mas gratificante, que deve ser continuado em 2012, tentando
atender as expectativas dos estudantes e de toda comunidade.

O DIAE licitou no prazo de um ano todos os servicos dos programas de
assisténcia estudantil. Entre eles:
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e Servicos Graficos, com ampliacdo nos tipos de servicos licitados, Reprografia e
Impressao Fotografica

e Pastas plasticas, Guias Académicos,

e Servigos variados para a Moradia Estudantil (hidraulica, elétrica, etc.),
® Gas para a Moradia Estudantil,

e Sonorizacdo para eventos estudantis.

® Banheiros Quimicos

e (Camisetas

e (Colocacao de palco e cobertura para eventos académicos

Nota-se claramente que as ag¢bes do DIiAE ndo ficaram somente nos
programas de assisténcia, mas atenderam também as exigéncias dos érgaos fiscalizadores
como CGU e TCU. E preciso salientar que este ano inovamos ao realizar licitagdes em
conjunto com outras Pro-Reitorias objetivando economia ao erdrio e também que através
do cumprimento do planejamento anual conseguimos iniciar os processos com maior
antecedéncia em relagdo a outros anos.

6.1. PROGRAMA VIAGEM DE ESTUDO

O Programa Viagem de Estudos é normatizado pela Resolu¢do n2 045/CEPE,
de 14 de dezembro de 1989 e entende-se como: “a atividade extra-Universidade,
relacionada com a formacdo académica do corpo discente, que oportuniza o conhecimento
pratico em disciplina integrante do Curriculo do Curso”. No ano de 2010 foi investido neste
programa o valor expressivo de RS 253.580,06.

Quadro 3: Dispersdo dos atendidos no Programa Viagem de Estudo por més.

MESES ALUNOS PROFESSORES VIAGENS

2009 2010 2011 2009 2010 2011 2009 2010 2011
JAN 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FEV 147 61 34 11 7 10 6 4 2
MAR 1.236 1.732 563 80 84 38 46 57 23
ABR 3.173 3.062 2292 162 157 128 102 93 81
MAI 3.056 4.101 3772 180 216 210 109 138 129
JUN 2.605 2.275 4066 151 114 233 88 76 132
JUL 434 459 911 39 34 57 18 19 35
AGO 1.652 1.621 1276 105 100 78 59 55 42
SET 2.570 2.683 3577 154 132 198 92 88 119
ouT 2.866 2.725 3701 168 127 195 105 95 128
NOV 3.491 3.482 3189 187 165 189 116 112 111
DEZ 323 488 527 20 21 28 13 16 23
TOTAL 21.553 22.689 23.908 1.257 1.157 1.361 754 753 825
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Comparagao Alunos Atendidos
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Figura 2: Comparativo 2009-2011 da distribuigdo do numero de alunos atendidos no
Programa Viagem de Estudo por més.
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Figura 3: Comparativo 2009-2011 da distribuigdo do numero de docentes atendidos no
Programa Viagem de Estudo por més.



Comparag¢ao Numero de Viagens
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Figura 4: Comparativo 2009-2011 da distribuicéo do numero de viagens realizadas pelo
Programa Viagem de Estudo por més.

Em 2010 foram disponibilizados para o Programa Viagem de Estudos RS
253.580,16, com 753 viagens e em 2011, foram investidos 84,84% a mais de recursos (RS
468.711,00), com 825 viagens realizadas com um aumento de 8,72%. Nota-se, portanto, o
aumento significativo dos recursos aplicados em Viagens de Estudos. Cabe aqui observar que

no ano de 2011 foram realizadas mais viagens de longa distancia e algumas para o exterior
que no ano de 2010.

As trés Unidades de Ensino que mais alunos participaram deste Programa

foram o CCA, com 5.226 alunos, seguido pelo CED, com 4.754 alunos e CTC com 4.091
alunos.

Quadro 4: Distribui¢do do numero de alunos participantes do Programa Viagem de Estudo
por Unidade de Ensino.

CENTRO ALUNOS PROFESSORES VIAGENS
CCA 5.226 277 177
CED 4.754 399 172
CTC 4.091 157 125
CFH 3.440 199 120
ccs 2.762 152 113
CURITIBANOS 1054 40 33
CCE 828 39 21
CSE 683 30 18
Cccs 421 37 27
CDS 383 13 11
ARARANGUA 207 4 5

25



JOINVILLE 52 16 2

CFM 7 1 1

TOTAL 23.908 1364 825

O numero de alunos atendidos por esta acdo por Unidade de Ensino, entre
2004 e 2011, estd demonstrado no Quadro 4 e nas Figuras 5, 6 e 7. O numero de alunos
participantes a cada ano justifica a importancia desta atividade para a formag¢do académica.
A partir de 2008, com a atual gestdao foram reforcados os investimentos neste programa,
com crescente anual.

Alunos - Viagens de Estudos

Figura 5: Distribui¢cdo dos alunos beneficiados pelo Programa Viagem de Estudo por Unidade
de Ensino.

Quadro 5: Numero de alunos atendidos entre 2004 e 2011 no programa Viagem de Estudo,
por Centro de Ensino.

CENTRO 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
CCA 2.220 825 1.515 2.390 5.191 4.813 6.062 5.226
CTC 1.715 578 461 1.375 3.662 4.430 4.164 4.091
CED 1.300 1.632 2.023 1.794 2.960 4.244 4.058 4.754
CFH 1.175 360 254 254 3.042 3.070 2.965 3.440
ccs 990 950 958 694 1.420 2.288 2.785 2.762
Cccs 281 153 505 567 535 788 746 421

CSE 199 = = 78 350 468 704 683
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CCE 15 100 63 85 465 328 424 828
CcDS 255 93 37 - 503 778 354 383
ARARANGUA - - - - - - 130 207
CURITIBANOS = = = = = = = 1054
JOINVILLE - - - - - - 74 52
CFM 127 = = = = 84 52 7
cc) - - - 68 40 - - -
OUTROS - 40 = = 724 262 = =
TOTAL 8.277 4.773 4.773 5.816 18.892 21.553 22.518 23.908
7.000
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Figura 6: Numero de alunos atendidos entre 2004 e 2011 no Programa Viagem de Estudo no
CCA, CTC, CED, CFH e CCB.

Estes dados comprovam o aumento do nimero de alunos atendidos neste
programa pelo DIiAE. Sendo atendido um total de 25.274 pessoas neste ano, entre alunos e
professores.
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Figura 7: Numero de alunos atendidos entre 2004 e 2011 no Programa Viagem de Estudo no
CCS, CSE, CCE, CDS, CURITIBANOS e OUTROS.
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Figura 8: Numero de alunos atendidos entre 2004 e 2011 no Programa Viagem de Estudo,
Ararangud, Joinville, e CFM e CCJ.
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6.2. PROGRAMA DE APOIO A PARTICIPACAO EM EVENTOS
CIENTIFICOS - APRESENTACAO DE TRABALHO

6.2.1. ONIBUS CONTRATADO

Este programa tem a finalidade de difundir os resultados da produgdo
cientifica, junto aos diversos tipos de eventos cientificos (congressos, seminarios, jornadas
cientificas, palestras, etc.), dentro da atuacdo profissional de cada universitario, na sua area
de formacdo, possibilitando aos alunos um auxilio para divulgar as suas pesquisas, por
intermédio da contratacdo em 6nibus.

No Quadro 6 encontra-se expresso o numero de alunos, de professores e de
viagens em Onibus contratado realizadas entre janeiro a dezembro de 2011. Nele pode-se
averiguar que houve solicitagdo dos estudantes durante todo o ano, tendo o més de outubro
como o de maior procura deste auxilio para eventos cientificos e, em relagdo o més de Julho
foi o que apresentou maior procura.

A Figura 9 ressalta o intenso apoio dado pela a PRAE aos seus alunos para
participarem de encontros académicos. Em relagdo ao ano de 2010 este programa
apresentou um crescimento de 117,35%. Em 2010 foram disponibilizados RS 524.613,22 e
em 2011 foram investidos RS 1.140.267,00, com uma diferenca de RS 615.653,78 a mais
neste ultimo ano.

Quadro 6: Distribuicdo do numero de alunos e do numero de professores atendidos por més,
pelo Programa de Apoio a Participagcdo em Eventos Cientificos — Onibus Contratado.

MESES ALUNOS PROFESSORES TOTAL _ VIAGENS
JAN 277 11 288 11
FEV 361 22 383 17
MAR 1.376 0 1.376 23
ABR 613 2 615 19
MAIO 1.375 0 1.375 30
JUN 1.286 1 1.287 39
JUL 1.593 1 1.594 46
AGO 1.196 0 1.196 40
SET 1.591 0 1.591 37
ouT 2.361 10 2.371 65
NOV 2.167 4 2.171 67
DEZ 1.063 9 1.072 39
TOTAL 15.259 60 15.319 433
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Figura 9: Distribui¢cdo do numero total de alunos e professores atendidos por més, pelo
Programa de Apoio a Participacdo em Eventos Cientificos — Onibus Contratado.

Quadro 7: Numero de alunos e professores atendidos no Programa de Apoio a Participagéo
em Eventos Cientificos por Centro — énibus contratados em 2011.

CENTRO ALUNOS PROFESSORES VIAGENS
CCA 1.325 1 29
CcCB 993 1 30
CCE 1.171 0 36
ca 355 0 6
Cccs 974 1 27
CDS 948 1 24
CED 2.008 16 58
CFH 1.816 0 41
CFM 397 3 11
CSE 1.015 0 38
CTC 3.174 34 88
OUTROS 1.143 2 45
TOTAL 15.319 59 433
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Distribui¢ao dos eneficiados Participagao em
Eventos Cientificos 2011

ca
355
2%

CDsS
949
6%

CFM
400
3%

6%

Figura 10: Numero de alunos e professores atendidos no Programa de Apoio a Participa¢éo
em Eventos Cientificos por Centro — 6nibus contratado.

Assim como ocorreu um aumento significativo do numero de alunos
atendidos neste programa pelo DIiAE entre 2008 e 2009, o mesmo ocorreu entre 2010 e
2011 com aumento na ordem de 31,61%.

Quadro 8: Numero de alunos atendidos no Programa de Apoio a Participagdo Discente em
Eventos Cientificos — Onibus Contratados, entre 2005 e 2011.

CENTRO 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
CCA 222 130 159 15 700 679 1325
ccB 221 392 138 499 1.322 961 993
CCE 163 511 234 413 1.000 901 1171
ccl 108 43 61 314 210 255 355
ccs 445 608 214 739 689 1046 974
cDs 532 731 350 444 501 476 948
CED 334 141 211 840 995 1932 2008
CFH 672 1.377 330 866 842 1402 1916
CFM 189 189 125 164 539 682 397
CSE 190 189 45 854 988 1262 1015
cTC 915 1.043 332 1.504 1.896 2309 3174
OUTROS 443 541 5645 878 884 2002 1143
TOTAL 4.434 5.895 7.844 7.671 10.567 13.907 15.419
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Figura 11: Evolugdo do Numero de alunos e professores atendidos no Programa de Apoio a
Participacdo em Eventos Cientificos por Centro — énibus contratado de 2005 a 2011.

6.2.2. PASSAGEM E BOLSA EVENTOS

Este programa tem a finalidade de difundir os resultados da produgdo
cientifica, junto aos diversos tipos de eventos cientificos (congressos, seminarios, jornadas
cientificas, palestras, etc.), dentro da atuacdo profissional de cada universitario, na sua area
de formacdo, possibilitando aos alunos um auxilio para divulgar as suas pesquisas, por
intermédio da concessdo de passagem e bolsa-evento para auxiliar nas despesas com
inscricdo, locomocao, alimentacao e hospedagem.

Em relacdo aos recursos destinados ao pagamento de passagens e de bolsas
eventos simultaneamente, foram disponibilizados RS 158.411,50 para compra de passagens
e RS 215.841,48 para o pagamento de bolsas de apoio. Em relagdo ao ano de 2010 este
programa recebeu um incremento significativo de 303,47% para compra de passagens e
209,65% para o pagamento de bolsas.

Quadro 9: Distribuic@o dos recursos destinados ao pagamento mensal de passagens e de
Bolsas pelo Programa de Apoio a Participagdo Discente em Eventos Cientificos, ano 2011.

PASSAGEM PARA EVENTOS BOLSA PARA EVENTOS

MES VALOR (RS) PASSAGENS MES VALOR (RS) BOLSAS
JAN - - JAN 1.600,00 10
FEV = = FEV 560,00 8
MAR 5044,02 2 MAR 3.609,00 10
ABR 497,14 2 ABR 5.102,00 19
MAIO 8.763,13 10 MAIO 11.219,00 48
JUN 18.200,78 14 JUN 12.844,00 81
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JUL 12.050,89 6 JUL 18.097,00 17
AGO 5.798,78 8 AGO 12.072,00 48
SET 24.488,34 17 SET 38.649,00 85
ouT 43.151,98 49 ouT 44.816,19 128
NOV 32.311,93 54 NOV 43.017,73 126
DEZ 8.104,51 10 DEZ 24.255,56 82
TOTAIS 158.411,50 172 TOTAIS 215.841,48 662
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Figura 12: Evolugdo do Numero de passagens concedidas em 2011.
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Figura 13: Evolucdo do Numero de bolsas para eventos concedidas em 2011.

6.2.3.PASSAGEM

O Quadro 10 apresenta o niumero de passagens pagas disponibilizadas entre
os anos de 2003 e 2011. Eles apontam para uma diminuicdao em 2009 e 2011.

Este fato foi em decorréncia da implantacdo do novo Programa de Passagens
e Didrias do Governo Federal — SCDP, que apresenta uma complexidade operacional. Em
contrapartida, houve um aumento significativo no nimero de bolsas, como se pode notar no
Quadro 11, que descreve o nimero deste beneficio entre os anos de 2003 e 2011.

Quadro 10: Numero de alunos atendidos com passagem no Programa Apoio a Participagdo
Discente em Eventos Cientificos entre 2003 e 2011.

ANO NUMERO DE PASSAGENS ATENDIDAS
2003 217
2004 179
2005 142
2006 180
2007 127
2008 467
2009 203
2010 277
2011 256
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Figura 14: Evolugdo do numero de passagens concedidas para eventos cientificos entre 2003
e 2011.

6.2.4.BOLSAS-EVENTOS

As bolsas-eventos foram destinadas aos alunos que participaram de eventos
cientificos e eventos avulsos (encontros, semindrios, palestras, etc...) para cobrir de
despesas com inscri¢cao, locomogado, alimentagao e hospedagem. No Quadro 11 encontra-se
a distribuicdo do numero de bolsas disponibilizadas entre o ano de 2003 e 2011. E
importante destacar que no ano de 2011 houve aumento significativo desta atividade em
150,26% em relacdo a 2008 e 85,27% em relacdo a 2009.

Quadro 11: Distribuicéo do numero de bolsas-eventos concedidas para o programa de Apoio
a Participagéo Discente em Eventos Cientificos entre 2003 e 2011.

ANO N2 DE BOLSAS ATENDIDAS
2003 217
2004 190
2005 142
2006 121
2007 126
2008 191
2009 258
2010 478
2011 662
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6.2.5. PROGRAMA DE AUXILIO-FINANCEIRO

O auxilio financeiro se destina para atividades de ensino, de pesquisa, de
extensdo e de arte e cultura e se caracteriza na concessao de pagamento de beneficios para
aquisicao de instrumentais e de materiais especificos, necessarios para a realizagdao das
atividades previstas nos Planos de Ensinos das Disciplinas ou dos Projetos de Pesquisa, de
Extensdo e de Arte e Cultura.

Ele também da apoio institucional a participagdo discente em eventos
académicos (congressos, encontros, seminarios, coldéquios, palestras, festivais artisticos
culturais, entre outros), se constitui por intermédio da concessao de passagens terrestres ou
aérea, concessao de auxilio financeiro para pagamento de inscrigdo, alimentagao,
hospedagem, deslocamento, alocagdao de 6nibus e outras despesas necessarias para que 0s
discentes possam participar destes eventos.

Neste programa foram atendidos neste ano 86 alunos e o valor aplicado neste
programa foi de RS 174.428,52.

6.2.6.PROGRAMA DE APOIO A PARTICIPACAO DISCENTE EM EVENTOS -
PASSAGENS

A PRAE vem apoiando sistematicamente os estudantes para participar de
diversos eventos (semindrios, congressos, estagios, palestras, etc.) através da concessdo de
passagens. No Quadro 12 encontra-se detalhadamente o nimero de alunos que solicitaram
este recurso e o valor gasto em cada més e no Quadro 13 valor gasto entre 2007 a 2011.

Quadro 12: Numero de passagens mensal pelo Programa de Apoio a Participagéo Discente
em Eventos.

MES NUMERO DE PASSAGENS

JAN 02
FEV 01
MAR 05
ABR 20
MAIO 21
JUN 10
JUL 10
AGO 30
SET 36
ouT 65
NOV 32
DEZ 24
TOTAL 256

Quadro 13: Valores pagos de passagens, entre os anos de 2006 e 2011.

2006 2007 2008 2009 2010 2011
| TOTAL 63.314,40 51.367,66 138.219,11 199.041,77 139.798,42 202.711,99 |
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Pelo Quadro 13 pode-se constatar que em 2007 foram aplicados neste
programa a quantia de RS 51.367,66 e em 2008 foram aplicados o montante de RS
138.219,11. Ja, em 2009 foram aplicados o valor de RS 179.041,77 com um total de 561
alunos atendidos com passagens. No ano de 2010 foi aplicado o valor de RS 139.798,42 com
180 alunos atendidos neste programa. Ja em 2011 foram aplicados RS 202.711,99 com um
total de 256 passagens. Apesar das dificuldades operacionais apresentadas pelo novo
programa de passagens e didrias do Governo Federal, houve um empenho do DIiAE no
atendimento dos alunos neste programa.

6.3. GESTAO DE CONTRATOS DE CONCESSAO DE USO

A Proé-Reitoria de Assuntos Estudantis é responsavel pela gestdo dos contratos
de concessdo de uso celebrados pela UFSC, com o objetivo de proporcionar a comunidade
universitaria uma infraestrutura de apoio que lhe ofereca servicos de qualidade, atendendo
as demandas existentes na vida académica e incentivando a permanéncia dos estudantes na
area do campus universitario e o usufruto de seus espacgos para convivéncia.

Esses contratos de concessao de uso sao firmados com empresas prestadoras
de servicos de lanchonete, restaurante, livraria, reprografia, com agéncias bancdrias,
fundacGes, entre outras, todos instalados no Campus Universitario localizado na Trindade e,
a partir do ano de 2011, também nos Campi de Ararangua e de Curitibanos. Para os
préximos anos, ha previsdao de gerenciamento de areas de concessdao também em Joinville.

A atividade de gestao dos contratos de concessao de uso tem como objetivos:

® Gerenciar os espacos disponiveis para concessdo de uso em parceria com os
setores aos quais pertencem;

e Auxiliar e acompanhar os processos licitatorios relacionados aos pontos de
concessao;

® Realizar o controle de pagamento das concessoes vigentes;
e Garantir o cumprimento do contrato por parte das concessionarias.

Para apresentar os dados relacionados a essa atividade no decorrer de 2011,
serdo considerados os seguintes indicadores, detalhados na sequéncia: Contratos de
Concessao ativos em janeiro de 2011; Contratos de Concessao firmados em 2011; Termos
Aditivos firmados em 2011; Contratos que se encerraram em 2011; Contratos de Concessao
ativos em dezembro de 2011;

6.3.1. GESTAO DOS CONTRATOS

A gestdo dos contratos de concessao de uso inicia-se no momento em que ha
a manifestacdo de interesse da UFSC em conceder uma darea fisica para ser explorada
comercialmente por uma empresa privada, passando pelo controle de sua execugao por
parte da concessionadria, até o seu encerramento. Entre as atividades executadas pela PRAE
estao:
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e Elaboracao da minuta do edital de licitacao;

e Controle da documentagao pertinente a concessao tal como alvarda de
funcionamento, apdlice de seguro, comprovante de pagamento da garantia
contratual, etc.;

e Controle dos pagamentos da contraprestacdo mensal, incluindo os valores da
concessao, agua e energia elétrica e condominio, quando houver;

® Gerenciamento da fiscalizacdo das atividades desenvolvidas;

® Procedimento de prorrogacao dos contratos; etc.

6.3.2. CLASSIFICACAO DOS CONTRATOS

Para facilitar sua gestao, os contratos de concessao foram divididos em cinco
categorias diferentes de acordo com o tipo de servico contratado e, consequentemente,
com as caracteristicas apresentadas por cada um desses contratos.

Na categoria Fundagdes temos trés tipos de contratos. Sdo eles os contratos
de concessao de espaco onde as fundacgdes e associagdes possam exercer suas atividades; os
contratos cuja contraprestacdo pela concessdo foi a construcdo de edificacbes que serdo
incorporadas ao patrimdénio da UFSC apds a vigéncia contratual; e contratos para a
exploracdo de atividade comercial no espaco concedido.

A categoria Servigos de Alimentagcdo comporta contratos de servigos de
lanchonetes e restaurantes, principalmente os localizados nos centros de ensino.

Fazem parte da categoria Servigos Bancarios os contratos das trés agéncias
presentes no campus.

Os Servicos Reprograficos contam com os contratos dos estabelecimentos
que prestam apenas os servicos de reprografia. Por esse motivo, ndo esta incluido nessa
categoria a concessao do laboratério fotografico do Centro de Cultura e Eventos, que
também presta servicos de reprografia, mas que fornece servicos de fotografia.

Por fim, a categoria Outros engloba os contratos do painel de publicidade, da
agéncia de turismo, da agéncia dos Correios, da torre telefonica, do laboratério fotografico,
do gabinete odontolégico e da maquina de café.

6.3.3. CONTRATOS DE CONCESSAO ATIVOS EM JANEIRO DE 2011:

Em janeiro de 2011, a PRAE realizava a gestao de quarenta e sete contratos de
concessao de uso, distribuidos em cada uma das categorias como segue abaixo:

Quadro 14: Fundagdes

1 Associagdo Atlética dos Servidores da UFSC (AASUFSC)

Associagao dos Professores da UFSC (APUFSC)

Fundagao José Boiteux

HIWIN

Fundacdo de Estudos e Pesquisas Socio-Econdmicas (FEPESE) — Prédio da FEPESE
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5 Fundagdo CERTI — Prédio do CERTI

6 Fundagdo de Ensino e Engenharia de Santa Catarina (FEESC) — Prédio do CETEC

7 Fundagcdo de Amparo a Pesquisa e Extensdo Universitaria (FAPEU) — Prédio da FAPEU

8 Fundagdo de Ensino e Engenharia de Santa Catarina (FEESC) — Prédio da FEESC

9 | Associagdo Amigos do Hospital Universitario (AAHU) — Prédio do AAHU

10 | Coop. Social de Pais, Amigos e Portadores de Deficiéncia (COEPAD) — Loja no Centro de Cult. e Eventos
11 | Associagdo Amigos do Hospital Universitario (AAHU) — Loja no Centro de Cultura e Eventos

12 | Grémio da Prefeitura Universitaria

Quadro 15: Servigos de Alimentagdo

LOCAL CONCESSIONARIA

1 Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) NL Comércio de Alimentos Ltda - ME

2 Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) Nazério Comércio de Alimentos Ltda - ME
3 Centro de Ciéncias da Saude (CCS) Alexandra Tasca - ME

4 Centro de Desportos (CDS) Jaison Rodrigo Jakubiak — ME

5 Centro de Ciéncias da Educagdo (CED) Marli Terezinha Ribeiro Ltda.

6 Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH) Janaina de Souza Fraga — ME

7 Hospital Universitario (HU) — Lanchonete interna J.M.V. Comércio de Alimentos Ltda — ME
8 Hospital Universitario (HU) — Lanchonete externa Lanchonete Setubal Ltda.

9 Ilha de Anhatomirim Santins Ltda — ME

10 Centro de Cultura e Eventos — Quiosque Janaina de Souza Fraga — ME

11 Centro de Cultura e Eventos — Restaurante Carlos Orlando Zuppo — ME

12  Centro de Cultura e Eventos — Lanchonete Arm. do Sabor de Salgado e Doce Ltda. — ME
13 Centro de Cultura e Eventos — Cafeteria Ana Lucia Jakubiak de Albuquerque — ME
14 fisocagio Altica dos senvidores da UFSC Dante Ramildo da Silva ~ ME

Obs.: A lanchonete do Centro Socioeconémico (CSE) encontra-se sem contrato desde janeiro
de 2010, permanecendo no local amparada por uma a¢do judicial. Por esse motivo, essa
concessdo ndo foi incluida na lista de contratos de lanchonetes.

Quadro 16: Servicos Bancdrios

1 Banco do Brasil S.A.
2 Caixa Econdmica Federal
3 Banco Santander Meridional S.A.

Quadro 17: Servigos de Reprografia

LOCAL CONCESSIONARIA

1 Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) — Prédio antigo A4 Digital Print Epp.

2 Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) — MIP A4 Digital Print Epp.

3 Centro de Ciéncias da Saude (CCS) Feldman & Cia Ltda.

4  Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH) Copy Star Copias Ltda.

5 Hospital Universitario (HU) Copy Star Cépias Ltda.

6 Biblioteca Universitaria (BU) Wilhelm Cépias e Encadernagdes
7 Centro de Comunicagdo e Expressao (CCE) J.F. Cépias

8 Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas (CFM) Copy Star Copias Ltda.

9 Centro Socioeconémico (CSE) Copy Star Copias Ltda.

10 Centro Tecnoldgico (CTC) Josué Farias Dal Degan — ME
11 Colégio de Aplicagdo (CA) Feldman & Cia Ltda
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Obs.: Em janeiro de 2010 as reprografias do Centro de Ciéncias Agrdrias (CCA) e do Centro de

Ciéncias da Educagdo (CED) estavam em processo de licitagdo, portanto sem contrato
vigente e com as respectivas dreas desocupadas.

Quadro 18: Outros

LOCAL CONCESSIONARIA

Centro de Desportos (CDS) — Painel Publicitario

Midia Mix Comunicagao Ltda

Centro de Cultura e Eventos — Agéncia de Viagens

Empresa Catarinense Turismo (Emcatur)

Torre Telef6nica

Tim Celular S.A.

Centro de Convivéncia — Agéncia dos Correios

Emp. Bras. de Correios e Telégrafos

Centro de Cultura e Eventos — Lab. Fotografico

Color System Laboratdrio Fotografico

AASUFSC — Gabinete Odontoldgico

Araujo, Scaini, Sperry & Zapelini Ltda.

1
2
3
4
5
6
7

Biblioteca Universitaria (BU) — Maquina de Café

Abe Equipamentos Ltda.

Quadro 19: Resumo

CATEGORIAS CONCESSOES

Fundagdes 12
Servigcos de Alimentagdo 14
Servigos Bancarios 03
Servigos Reprograficos 11
Outros 07
TOTAL 47

6.3.4. CONTRATOS DE CONCESSAO FIRMADOS EM 2011

No ano 2011, foram firmados seis novos contratos de concessdo de uso, de

acordo com os pontos de concessao especificados abaixo:

OBJETO DE CONCESSAO CONTRATO E EMPRESA

Concessdo de area fisica para exploragdo e operagdo
comercial de servigos de bar e lanchonete no
Campus de Ararangua.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 14/2011;
Contratado: Rafael Gomes Vamerlati — ME; Inicio
em: 14/3/2011

Concessado de area fisica para exploragdo e operagao
comercial de servigos de bar e lanchonete no Centro
de Ciéncias da Saude da UFSC.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 62/2011;
Contratado: Thiago André Setubal Lanchonete - ME;
Inicio em: 2/5/2011

Concessado de area fisica para exploragdo e operagao
comercial de servigos reprografia no Centro de
Educagdo da UFSC.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 101/2011;
Contratado: A4 Digital Print; Inicio em: 23/5/2011

Concessdo de area fisica para exploragdo e operagdo
comercial de servigos reprografia no Centro de
Ciéncias Agrarias da UFSC.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 102/2011;
Contratado: A4 Digital Print; Inicio em: 2/5/2011

Concessdo de area fisica para exploragdo e operagdo
comercial de servigos de reprografia no Centro de
Ciéncias da Saude da UFSC.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 203/2011;
Contratado: Digital Maquinas Ltda.; Inicio em:
5/3/2012

Concessado de area fisica para exploragdo e operagao
comercial de servigos de bar e lanchonete no
Campus de Curitibanos.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 231/2011;
Contratado: Martarello & Cia Ltda. - ME; Inicio em:
5/3/12




Obs.: O contrato da reprografia do Centro de Ciéncias da Satde (CCS) foi firmado em
24/11/2011, porém sua vigéncia se dard a partir de 5/3/2012.

Obs.2: O contrato da lanchonete do Campus de Curitibanos foi firmado em 7/12/2011,
porém sua vigéncia se dard a partir de 5/3/2012.

6.3.5. TERMOS ADITIVOS FIRMADOS EM 2011

Os termos aditivos sdo instrumentos de alteracdo contratual dentro dos
limites impostos pela Lei 8.666/93. Como os contratos de concessdo de uso firmado pela
UFSC tem, em sua maioria, vigéncia de 12 meses, prazo este que a referida lei faculta seja
prorrogado dentro de um limite de 60 meses, a PRAE promove anualmente a prorrogacao da
maioria dos contratos sob sua administracdo. No ano de 2011, o UFSC firmou vinte e oito
termos aditivos aos contratos de concessdao, todos visando a prorrogacdo de seus

respectivos contratos:

Quadro 20: Termos Aditivos firmados em 2011.

TERMO ADITIVO N.2 3 AO CONTRATO N.2 19/2008
Contratado: Santins Ltda. - ME

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 12/2010
Contratado: Carlos Orlando Zuppo — ME

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 11/2010
Contratado: Dante Ramildo da Silva — Epp

TERMO ADITIVO N.2 2 AO CONTRATO N.2 31/2009
Contratado: Feldman Copias e Copiadoras Ltda.
TERMO ADITIVO N.2 4 AO CONTRATO N.2 435/2007
Contratado: Midia Mix Comunicagdes

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.257/2010
Contratado: Jaison Rodrigo Jakubiak — ME

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 56/2010
Contratado: Janaina de Souza Fraga — ME

TERMO ADITIVO N.2 3 AO CONTRATO N.2 080/2008
Contratado: Nazario Com. de Alimentos Ltda - ME
TERMO ADITIVO N.2 3 AO CONTRATO N.2 078/2009
Contratado: Copy Star Copias Ltda - ME

TERMO ADITIVO N.2 2 AO CONTRATO N.2 079/2009
Contratado: J. F. Cépias Ltda - ME

TERMO ADITIVO N.2 2 AO CONTRATO N.2 080/2009
Contratado: Copy Star Copias Ltda - ME

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 021/2011
Contratado: Martarello & Cia Ltda

TERMO ADITIVO N.2 3 AO CONTRATO N.2 096/2008
Contratado: Marli Terezinha Ribeiro - ME

TERMO ADITIVO N.2 3 AO CONTRATO N.2 087/2008
Contratado: Wilhelm Cépias e Encadernagées Ltda

41

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 117/2010
Contratado: J.M.V. Comércio de Alimentos Ltda - ME
TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 089/2010
Contratado: NL Comércio de Alimentos Ltda - ME
TERMO ADITIVO N.2 5 AO CONTRATO N.2 542/2006
Contratado: Emp. Brasileira de Correios Telégrafos
TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 122/2010
Contratado: Josué Farias Dal Degan - ME

TERMO ADITIVO N.2 3 AO CONTRATO N.2 153/2008
Contratado: Araujo, Scaini, Sperry & Zapelini.
TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 185/2010
Contratado: Janaina de Souza Fraga - ME

TERMO ADITIVO N.2 4 AO CONTRATO N.2 576/2007
Contratado: Abe Equipamentos Ltda. - ME.

TERMO ADITIVO N.2 2 AO CONTRATO N.2 286/2009
Contratado: Setubal Ltda. - ME

TERMO ADITIVO N.2 2 AO CONTRATO N.2 248/2009
Contratado: Ajplot Informatica Ltda. - ME

TERMO ADITIVO N.2 6 AO CONTRATO N.2 542/2006
Contratado: Emp. Brasileira de Correios Telégrafos
TERMO ADITIVO N.2 5 AO CONTRATO N.2 275/2007
Contratado: Tim Celular S.A

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 245/2010
Contratado: A4 Digital Print.

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 246/2010
Contratado: A4 Digital Print.

TERMO ADITIVO N.2 1 AO CONTRATO N.2 026/2011
Contratado: COEPAD



6.3.6. CONTRATOS QUE SE ENCERRARAM EM 2011

Em 2011, houve o encerramento de quatro contratos de concessao, sendo
que dois deles (lanchonete CCS e AASUFSC) por atingirem seu prazo maximo de vigéncia, um
deles (reprografia CFM) por desinteresse da concessiondria na prorroga¢dao e outro
(reprografia CCS) por desinteresse da Dire¢ao do CCS na prorrogagao.

OBJETO DE CONCESSAO CONTRATO E EMPRESA

Concessado de area fisica para exploragdo e operagao
comercial de servigos reprografia no Centro de
Ciéncias da Saude da UFSC.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 301/2007;
Contratado: Feldman & Cia. Ltda.; Encerramento em:
14/3/2011

Concessao de area fisica para exploragdo e operagao
comercial de servicos de bar e lanchonete no Centro
de Ciéncias da Saude da UFSC.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 240/2006;
Contratado: Alexandra Tasca - ME; Encerramento
em: 24/3/2011

Concessdo de area fisica para exploragdo e operagdo
comercial de servigos reprografia no Centro de
Ciéncias Fisicas e Matematicas da UFSC.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 333/2007;
Contratado: Copy Star Cdpias Ltda.; Encerramento
em: 1/4/2011

Concessdo de area fisica para exploragdo e operagdo
comercial de servicos de reprografia no Centro de
Ciéncias da Saude da UFSC.

CONTRATO DE CONCESSAO DE USO N.2 269/2001;
Contratado: Associa¢do Atlética dos Servidores da
UFSC; Encerramento em: 24/7/2011

6.3.7.CONTRATOS DE CONCESSAO ATIVOS EM DEZEMBRO DE 2011:

Em dezembro de 2011, a PRAE realizava a gestdo de quarenta e nove
contratos de concessao de uso, distribuidos em cada uma das categorias como segue abaixo:

Quadro 21: Fundagbes em dez/11

Associagdo dos Professores da UFSC (APUFSC);

Fundacdo José Boiteux;

Fundagdo de Estudos e Pesquisas Socio-Econdmicas (FEPESE) — Prédio da FEPESE;

Fundacgdo CERTI — Prédio do CERTI;

Fundagdo de Ensino e Engenharia de Santa Catarina (FEESC) — Prédio do CETEC;

Fundagdo de Amparo a Pesquisa e Extensdo Universitaria (FAPEU) — Prédio da FAPEU;

Fundagdo de Ensino e Engenharia de Santa Catarina (FEESC) — Prédio da FEESC;

Associagdo Amigos do Hospital Universitario (AAHU) — Prédio do AAHU;

OCINOO UV AWN R

Eventos;

Cooperativa Social de Pais, Amigos e Portadores de Deficiéncia (COEPAD) — Loja no Centro de Cult e

10 Associagdo Amigos do Hospital Universitario (AAHU) — Loja no Centro de Cultura e Eventos;

11 Grémio da Prefeitura Universitaria;

Obs.: A Associagdo Atlética dos Servidores da UFSC (AASUFSC) teve seu contrato encerrado
em julho de 2011 e, faltando a celebragdo de novo contrato que até dezembro/11 néo tinha
acontecido. Por esse motivo, essa concessdo ndo foi incluida na lista de contratos de

fundacgoes.

Quadro 22: Servigos de Alimentagdo em dez/11

LOCAL CONCESSIONARIA

| 1 Centro de Ciéncias Agrarias (CCA)

NL Comércio de Alimentos Ltda - ME |
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2 Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) Nazario Comércio de Alimentos Ltda - ME
3 Centro de Ciéncias da Saude (CCS) Alexandra Tasca - ME
4 Centro de Desportos (CDS) Jaison Rodrigo Jakubiak — ME
5 Centro de Ciéncias da Educagdo (CED) Marli Terezinha Ribeiro Ltda.
6 Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH) Janaina de Souza Fraga — ME
7 Hospital Universitario (HU) — Lanchonete interna J.M.V. Comércio de Alimentos Ltda — ME
8 Hospital Universitario (HU) — Lanchonete externa Lanchonete Setubal Ltda.
9 Ilha de Anhatomirim Santins Ltda — ME
10 Centro de Cultura e Eventos — Quiosque Janaina de Souza Fraga — ME
11 Centro de Cultura e Eventos — Restaurante Carlos Orlando Zuppo — ME
12 Centro de Cultura e Eventos — Lanchonete Arm. do Sabor de Salgado e Doce Ltda. — ME
13 Centro de Cultura e Eventos — Cafeteria Ana Lucia Jakubiak de Albugquerque — ME
14  Associacdo Atlética dos Servidores da UFSC Dante Ramildo da Silva — ME
(AASUFSC) — Restaurante
15 Campus Ararangua Rafael Gomes Vamerlati — ME
16  Campus Curitibanos Martarello e Cia Ltda. - ME

Obs.: A empresa prestadora de servigos de lanchonete no Centro Socioeconémico (CSE)
encontra-se sem contrato desde janeiro de 2010, permanecendo no local amparada por uma
agdo judicial. Por esse motivo, essa concessdo ndo foi incluida na lista de contratos de
lanchonetes.

Obs.2: A lanchonete do Campus de Curitibanos jd teve seu processo licitatdrio encerrado,
com o contrato devidamente assinado, aguardando apenas sua entrada em vigéncia.

Obs.3: A lanchonete do Centro de Comunicagdo e Expressdo (CCE) estava com seu processo
de licitagdo em fase de conclusdo, faltando téo somente a assinatura do termo de contrato
pela empresa vencedora do certame.

Quadro 23: Servigos Bancdrios em dez/11

1 Banco do Brasil S.A.
2 Caixa Econdmica Federal
3 Banco Santander Meridional S.A.

Quadro 24: Servicos de Reprografia

LOCAL CONCESSIONARIA

1  Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) — Prédio antigo A4 Digital Print Epp.

2 Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) — MIP A4 Digital Print Epp.

3  Centro de Ciéncias da Saude (CCS) Digital Maquinas Ltda.

4  Centro de Ciéncias da Educagdo (CED) A4 Digital Print Epp.

5 Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH) Copy Star Copias Ltda.

6 Hospital Universitario (HU) Copy Star Copias Ltda.

7 Biblioteca Universitaria (BU) Wilhelm Cdpias e Encadernagdes
8 Centro de Comunicagdo e Expressao (CCE) J.F. Cdpias

9 Centro de Ciéncias Agrdrias (CCA) A4 Digital Print Epp.

10 Centro Socioecon6mico (CSE) Copy Star Copias Ltda.

11 Centro Tecnoldgico (CTC) Josué Farias Dal Degan — ME
12 Colégio de Aplicagdo (CA) Feldman & Cia Ltda
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Obs.: A reprografia do Centro de Ciéncias da Saude (CCS) jd teve seu processo licitatdrio
encerrado, com o contrato devidamente assinado, aguardando apenas sua entrada em
vigéncia.

Obs.2: A reprografia do Centro de Ciéncias Fisicas e Matemdticas (CFM) estava com seu

processo de licitacGo em fase de conclusdo, faltando tdo somente a assinatura do termo de
contrato pela empresa vencedora do certame.

Quadro 25: Outros

1  Centro de Desportos (CDS) — Painel Publicitario Midia Mix Comunicagao Ltda

2 Centro de Cultura e Eventos — Agéncia de Viagens Empresa Catarinense Turismo (Emcatur)
3 Torre Telefonica Tim Celular S.A.

4 Centro de Convivéncia — Agéncia dos Correios Emp. Bras. de Correios e Telégrafos

5 Centro de Cultura e Eventos — Lab. Fotografico Color System Laboratoério Fotografico

6 AASUFSC — Gabinete Odontoldgico Araujo, Scaini, Sperry & Zapelini Ltda.

7 Biblioteca Universitaria (BU) — Maquina de Café Abe Equipamentos Ltda.

Quadro 26: Resumo

CATEGORIAS CONCESSOES

Fundagoes 11
Servigos de Alimentagdo 16
Servigos Bancadrios 03
Servicos Reprograficos 12
Outros 07
TOTAL 49

6.3.8. PERSPECTIVAS

No ano de 2011, com a chegada de uma servidora para se juntar a equipe de
gestdo de contratos de concessdao, pode-se redistribuir as tarefas rotineiras (controle de
documentagao, de pagamentos, de fiscalizacao, etc.) abrindo espago para se repensar as
atividades desenvolvidas. Os processos relacionados aos contratos de concessdo de uso
foram mapeados e, no presente momento, as atividades estdo sendo analisadas visando sua
otimizacdo. Para 2012, estdo previstos, ainda, uma reformulacdo e padronizac¢ao dos textos
contratuais e o aprimoramento do controle de fiscalizacdo, entre outros. Aguarda-se a
chegada de mais um servidor STA’s e a ampliacdo do espaco fisico da PRAE que trara mais
conforto e seguranca na qualidade dos servicos prestados.
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7. COORDENADORIA DE APOIO A POLITICA
ESTUDANTIL

A Coordenadoria de Apoio a Politica Estudantil (CAPE) trabalha administrando
a Moradia Estudantil e auxiliando o Diretor de Assuntos Estudantis (DiAE) no cumprimento
das atividades e programas relacionados a politica estudantil.

A coordenadoria da o apoio logistico e de planejamento ao DIiAE auxiliando
na preparacao de licitagdes, no fornecimento de material de apoio a atividades culturais,
esportivas, musicais, apresentacdo de trabalhos de discentes e também de material grafico
necessario aos alunos em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica. Atende também a
comunidade em geral e os alunos, suas solicitacbes e da suporte aos programas de
assisténcia estudantil da PRAE, viabilizando também atendimentos ao Pré-Reitor.

A coordenadoria também auxilia no processo de controle do programa de
auxilio em forma de materiais e servicos da PRAE. Também é a responsavel pela conferéncia
e envio dos pedidos de fornecimento de parte dos servicos graficos e de reprografia licitados
pela Pré-Reitoria.

7.1. MORADIA ESTUDANTIL

A MorEst da UFSC, vinculada a PRAE e amparada através da Resolugdo em
vigor do CUN n2006/2003, situada a rua: Desembargador Vitor Lima, n? 700, Bairro
Carvoeira, disponibiliza 154 vagas para alunos que estdo cursando a Graduagdo, com
dificuldades financeiras de estudar em uma universidade publica que fica distante de sua
familia e de sua cidade de origem.

Tem por missdo atender a necessidade de alunos com vulnerabilidade social
do sexo masculino e feminino, regularmente matriculados nos Cursos de Graduacdo
Presencial da UFSC, oriundos de outros municipios, que sem este espaco ndo teriam como
cursar a universidade e, sobretudo se integrar a comunidade universitdria através do apoio a
eventos estudantis.

7.1.1.INGRESSO, ORIGEM e ESTATISTICA DAS VAGAS:

A Selecdo para entrada de novos alunos na MorEst é efetuada pela
CoSS/Atendimento ao Estudante/PRAE, a cada semestre e o critério para o ingresso é o
cadastro socioecond6mico. Os moradores estrangeiros que ocupam as vagas destinadas a
intercdmbio sdo encaminhados pela SINTER. Sendo 12 oriundos do MERCOSUL (6 por
semestre) e 6 africanos que vem a UFSC para cursos de verdo e ocupam estas vagas nos
meses de janeiro e fevereiro.

A CAPE recebe os alunos encaminhados a MorEst para assinatura do Termo
de Ocupacdo da Moradia Estudantil. No mesmo momento o aluno recebe uma cépia da

45



Resolugdo do CUN n2006/2003 onde constam seus direitos e deveres. O aluno é entdo
registrado no sistema de acesso e encaminhado a vaga a ele destinada.

O controle de vagas é realizado quinzenalmente pelo Coordenador da CAPE
que informa a CoSS livres para chamada de novos moradores tentando minimizar ao o
numero de vagas livres.

Nos quadros a seguir, serdo apresentados dados referentes as vagas
preenchidas na moradia estudantil. Mostrando a situacdo em 31/12/2011. No ano de 2011 a
Moradia Estudantil atendeu a 202 alunos sendo destes, 18 alunos de intercambio e 01
portador de necessidades especiais. Ingressaram na moradia estudantil, 56 alunos de
graduacdo e sairam 64 no mesmo periodo. O nimero de vagas ocupadas varia durante o
semestre, conforme ocorre a saida de moradores para a entrada de novos.

Quadro 27: De onde vieram os moradores que passaram pela MorEst por regido e pais.

REGIAO/PAIS NO DE MORADORES % SOBRE TOTAL ATENDIDO
SUL 125 61,88%
SUDESTE 48 23,76%
NORDESTE 10 4,95%
CENTRO-OESTE 01 0,50%
NORTE 00 0,00%
ARGENTINA 11 5,45%
ANGOLA 06 2,97%
PARAGUAI 01 0,50%
TOTAL 202 100%

NORTE 00

|

( NORDESTE

-
CENTRO
OESTE

01

Figura 15: Distribuicdo numérica dos ocupantes da MorEst atuais, por regido.
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Quadro 28: Origem por Estado da Federagdo.

ESTADO ALUNOS
SC 97
SP 38
RS 15
PR 13
MG 06
BA 05
RJ 04
MA 02
Pl 02
MS 01
CE 01

TOTAIS 184

~ MA-2 CE-1
‘ S PE2
BA-5
MG -6
MS -1
SP-38
o ~N RJ - 04
~ PR-13

B — SC-97

Figura 16: Moradores por Estado da Federagdo.

7.1.2. ESTRUTURA e PESSOAL:
A Moradia possui 04 mdédulos assim distribuidos:
e Moddulo I: 07 vagas do sexo masculino.

e Modulo Il: 08 vagas do sexo masculino.
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e Moddulo lll: 33 vagas do sexo feminino.

e Moédulo IV: Prédio de 4 andares, com 96 vagas sendo 54 masculinas e 42
femininas. Neste mddulo sdo reservadas 04 vagas para pessoas portadoras de
necessidades especiais e 6 vagas para alunos de intercambio (2 do sexo
masculino e 4 do sexo feminino.

e Moddulo V (esperando mobilidrio): 5 andares com 80 vagas, 40 para o sexo
masculino e 40 para o sexo feminino, sendo 10 vagas preferenciais para
pessoas portadoras de necessidades especiais.

A MorEst possui no seu quadro de funcionarios um Administrador (funcdo
exercida pelo Coordenador da CAPE), um Mestre de Obras responsavel pela Secdo de Apoio
a Moradia Estudantil, um Jardineiro e uma Bolsista com carga hordria de 20 horas semanais,
no hordrio compreendido das 14:00 h as 18:00 h. Cabe a esta equipe dar condicdes de
moradia e manutencdo da infra-estrutura das 4 edificacdes e seus 58 quartos e demais
dependéncias.

A coordenacdo/administracdo da MorEst, procura atender dentro das
disponibilidades financeiras, as necessidades dos alunos, sempre com o objetivo de dar
maior conforto, seguranga e valorizagao do ambiente estudantil.

Quadro 29: Dependéncias a disposi¢Go para uso dos moradores.

DEPENDENCIAS QUANTIDADE

Quartos 58
Banheiros 22
Cozinhas 21
Areas de Servigo (Lavanderias) 4
Salas de Convivéncia 4
Salas de Estudo 2
TOTAL 111

Quadro 30: Numero de vagas por quarto distribuidas pela quantidade de quartos.

VAGAS NO QUARTO QUANTIDADE QUARTOS % SOBRE O TOTAL
3 44 75,86%
2 8 13,79%
1 6 10,35%
TOTAL 58 100%

Ao conseguir a vaga na MorEst, os estudantes encontram a sua disposicdao a
infra estrutura necessdria para morar tendo o minimo de material necessario para uso
individual. As despesas com dgua, luz, gds e manutencao sado custeados pela UFSC.

Todos os quartos sdo equipados com camas, guarda-roupas, escrivaninha
individual, colchdo densidade 33 com certificacdo, ponto de internet individual, banheiro
com chuveiro (médulos |, Il e Ill) ou com aquecimento central solar/gds (mddulo 1V). As
cozinha possuem fogdo de 4 ou 6 bocas, geladeira, micro-ondas, liquidificador, sanduicheira,
mesas, cadeiras ou bancos, armarios e filtros de agua nas torneiras. Os banheiros possuem
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espelhos, boxes para banho com chuveiros aquecidos com energia solar/gas ou elétrica, pias
e vasos sanitdrios. Os quartos do mddulo IV possuem telefones para recebimento de
chamadas externas e internas e os demais mddulos por serem menores possuem um
telefone apenas para cada.

As areas de convivéncia possuem sofd ou bancos e estdao sendo instaladas TVs
de LCD de 32” ou 42” para uso coletivo. Todos os médulos também possuem lavanderia com
tanque e maquinas de lavar roupas.

Os mddulos Il e IV possuem também salas de estudos para estudo em grupo
ou individual.

O mddulo V possuird no térreo, administracdo, lavanderia, sala de convivéncia
com TV e jogos, sala de estudos e laboratdrio de informatica. Entre os modulos IV e V hda um
elevador em fase de testes.

7.1.3.SEGURANCA

A vigilancia utiliza as dependéncias da administracdo da moradia como central
de seguranca, monitorando as 16 cameras existentes e intervindo quando necessario.

Com o servico de portaria foi melhorado o sistema de controle de acesso, com
a identificacdo dos visitantes, entrada exclusiva de moradores apds as 22h e também
aprimorando o sistema de entrega de documentos aos alunos que os recebem na portaria.

Apds a implantacdo destes dois servicos o numero de ocorréncias no DESEG
chegou praticamente a zero. Limitando-se a tentativas de invasao. O DESEG ja disponibilizou
a MorEst mais 16 cameras que serao instaladas no ano de 2011 para monitoramento do
prédio novo e cobertura total dos fundos do terreno.

Por outro lado, em 2011 foram realizadas as seguintes atividades pela
Coordenadoria:

Na MorEst:

e Realizado o desenho arquitetonico e descritivo do mobilidrio do médulo V em
conjunto com os moradores;

® Encaminhada licitacdo do mobiliario do novo mddulo e dos equipamentos
necessarios para o seu funcionamento;

e Em fase final das obras do novo prédio da Moradia Estudantil com 80 vagas,
sendo 5 quartos adaptados para cadeirantes, sala de estudos, sala de
convivéncia e laboratdrio de informatica;

® Manutengdo periddica em todos os eletrodomésticos e equipamentos da
moradia, bem como aquisicdo de eletrodomésticos;

® Melhora dos computadores que gerenciam as cameras de vigilancia;

e Reforma e melhorias no médulo I, com a colocacdo de uma nova caixa d’agua
e melhoria dos equipamentos do mdodulo;

e Compra de material para a rede légica do novo mddulo;
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Licitacdo de material de consumo para a MorEst (gas GLP)

Finalizagao dos ag¢Bes do Grupo de Trabalho para definicdo dos méveis do
novo prédio da Moradia Estudantil com participagao efetiva dos moradores,
DCE, AMA e Floripa Acessivel.

Outras Atividades:

Auxilio ao RU para compra de material permanente (cadeiras, maquinas e
equipamentos);

Licitacdo de camisetas, sacolas, bonés, som, palco, banheiros quimicos e
chuveiros quimicos para a PRAE e outros setores;

Auxilio na aquisicao de material permanente para os campi de Curitibanos e
Ararangua;

Em conjunto com o DIEs, aquisicdo de servigos graficos (43 itens), Guia
Académico, Agenda do Colégio de Aplicagao, Calendarios, Mapas UFSC,
Compra de equipamentos de informatica para a PRAE, de veiculos para o
setor de Transportes e DESEG, equipamentos para a equipe do Barco Solar da
UFSC, aquisicio de Material Odontoldgico, gerenciamento do site do
FONAPRACE e organizacdo do FONAPRACE Regional Sul em Dez/2011;

Participacdao no FONAPRACE Nacional representando o Pré-Reitor de Assuntos
Estudantis na qualidade de Secretario do Férum;

Membro e secretario do GT que prop0Os a nova formula do PNAES a ser para
distribuicao destes recursos;

Auxilio a UFFS na implantacdo dos programas de Assisténcia Estudantil
daquela IFE;

Participacao na Comissao de Analise de Registro no SICAF como presidente
até nov/2011 e como membro da comissdo apds esta data;

Controle das licitacdes de camisetas, sacolas e matérias graficos, nas cotas
referentes a PRAE;

Atendimento a alunos na Pro-Reitoria.



8. COORDENADORIA DE SERVICO SOCIAL

A CoSS tem como meta elaborar, coordenar e executar programas que
atendam as demandas sociais dos estudantes, principalmente quanto as situacbes de
realidade social diferenciada, principalmente aqueles em situacdo de vulnerabilidade social e
econdmica, que possam ser fator de risco para sua permanéncia resultando em evasao
escolar.

As acOes sdo desenvolvidas buscando alternativas para a superacdo, que
perpassam pela insercdo do aluno em programas sdcio assistenciais de forma a garantir as
condicOes para permanéncia e aproveitamento do ensino na Universidade.

O atendimento as principais necessidades dos estudantes da UFSC ocorre por
meio dos seguintes programas a seguir descritos, que consideram:

e Apoio nas necessidades de complementacdo financeira, através de bolsas,
isencdo de taxas académicas, cursos extracurriculares de linguas.

e OQOrientacdo e concessdao de beneficios auxiliares para alimentacdo, saude,
moradia, creche e outros.

® Encaminhamento para formacdo complementar e de apoio pedagdgico.

e Acolhimento ao estudante e socializacdo de informagdes necessarias para sua
permanéncia na UFSC.

® Pesquisas e Estudos socioecondmicos para definicao de perfil e subsidio das
acoes.

e QOrientagdo nas questdes de saude mental e acolhimento psicoldgico.

Os recursos financeiros do PNAES e do REUNI tem sido os financiadores dos
programas de atendimento dessas demandas sociais dos estudantes, que tiveram um
aumento significativo devido principalmente, as politicas de inclusdo adotadas na UFSC.

No segundo semestre desse ano foi destinado recurso financeiro para o
“Programa Concessao De Auxilio Creche”, proposta ja encaminhado em 2010 a Pré-Reitoria.
Essa concessdao ocorreu em virtude de decisdo da Comissdao de Creche, formada apds
reunido do DCE com a reitoria, que dentre seus encaminhamentos solicitou a execucdo do
referido programa.

Para o “Programa de Concessdo De Auxilio Transporte”, que também é
demanda dos estudantes que tem sua condicdo de vulnerabilidade agravada com custo de
transporte, ndo foi liberado recurso.

Também no segundo semestre de 2011, a CoSS passou a contar com mais
profissionais de Servigo Social para atuagao na UFSC e nos Campi de Ararangua e
Curitibanos. Entretanto em Joinville ainda foi necessario o deslocamento do Assistente
Social.
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A seguir descrevemos e informamos dados sobre os Programas
desenvolvidos:

8.1. PROGRAMA BOLSA PERMANENCIA

O Programa BP instituido desde 2008, por meio da Resolugdo Normativa n?
015/CUn/2007, é entendido como: “[...] um Programa de carater social que visa propiciar
auxilio financeiro aos alunos dos cursos de graduacdo presencial, classificados como em
situacdo de caréncia socioeconémica, para sua permanéncia na Universidade”.

Segundo essa resolucdo normativa a concessdao da bolsa ocorre mediante a
alocacdo do aluno em um projeto de pesquisa, ensino ou extensao vinculado a sua area de
formacao.

Em 2011 o primeiro processo seletivo dos estudantes, iniciou mediante
abertura do Edital em margo, sendo o encaminhamento para os projetos realizado no
mesmo més.

Neste primeiro Edital inicialmente foram liberadas 50 bolsas, resultantes de
desligamentos, ndo ocorrendo o aumento do numero e nem do valor de bolsas neste
semestre, apesar de solicitagdo encaminhada a Pro-Reitoria em fevereiro.

No segundo semestre ocorreram dois periodos de inscricdo e
encaminhamento, o primeiro em agosto e o segundo em outubro. Cabe destacar que, para
este semestre, o nimero de bolsas passou para 1190 bolsas e valor da Bolsa foi alterado a
partir de agosto, apds mobilizagdao dos estudantes.

O acompanhamento aos beneficiados com bolsa foi realizado por meio das
Fichas Mensais de Frequéncia e Avaliacdo e quando necessdrio realizado contato com
supervisores.

Para execugdo e controle do Programa BP foram executadas atividades de
carater administrativo como: a elaboracdo de relatdrios, manutencio de arquivos e
prontuarios, entre outros.

Para elaboracdo de Folha de Pagamento recebemos suporte de um
profissional do Nucleo de Processamento de Dados.

A Coordenadoria de Estagios, da PREG, informou que foi firmado contrato
para seguro coletivo de todos os estudantes da UFSC ndao sendo mais necessdria a geragao
mensal de arquivo para o sistema.

Também foram emitidas 71 declaracdes referentes a: Tempo de bolsa para
bolsistas, Supervisdo para os coordenadores de projetos, com também de bolsistas dos
programas de Bolsa de Trabalho e Treinamento ja extintos.

Para continuidade do programa, em outubro foi divulgado novo Edital de
inscricdo dos Projetos para 2012, por meio do o sistema on-line de cadastramento e
renovacdo dos projetos. Também neste ano realizamos reunido em 13/10 com os
Coordenadores de Cursos para orientacao, esclarecimentos e divulgacdo das alteraces.
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Nos quadros a seguir informamos dados referentes ao Programa Bolsa
Permanéncia:

Quadro 31: Estudantes Beneficiados/Centros UFSC.

LOCAL BOLSISTAS

CCA 102
ccs 19
CCE 38
cd 5
Cccs 71
CDS 17
CED 69
CFH 139
CFM 96
CSE 83
CTC 64
TOTAL 703

Figura 17: Numero de estudantes beneficiados com Bolsa Permanéncia por Centros de
Ensino

Quadro 32: Estudantes Beneficiados/CAMPUS.

LOCAL BOLSISTAS

ARA 65
CUR 168
JOI 78
TOTAL 311
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Figura 18: Estudantes Beneficiados/Campus.

Quadro 33: Distribui¢dio do numero de projetos inscritos, do numero de bolsistas solicitados,
do numero projetos atendidos, do numero de bolsistas encaminhados por Cursos.

CURSO PROJETOS BOLSISTAS PROIJETOS BOLSISTAS
INSCRITOS SOLICITADOS ATENDIDOS ENCAMINHADOS
Administragao 11 20 1 1
Agronomia 47 89 35 53
Antropologia 4 5 2 3
Arquitetura Urbanismo 2 7 2 8
Arquivologia 14 42 3 4
Artes Cénicas 12 30 9 14
Biblioteconomia 39 88 5 8
Ciéncias Bioldgicas 24 38 8 13
Ciéncias Contabeis 20 38 5 12
Ciéncias Computagao 17 36 5 6
Ciéncias Econ6micas 8 35 6 19
Ciéncias Sociais 29 69 20 20
C.T.Agroalimentar 6 10 3 4
Cinema 5 6 4 5
Design 13 19 8 12
Direito 2 3 2 12
Educa¢dao no Campo 1 2 1 11
Educacao Fisica 24 74 10 17
Enfermagem 15 52 6 10
Eng. Aqiicultura 36 59 21 26
Eng.Civil 2 9 2 12
Eng. C Automacgao 6 10 4 6
Eng. Alimentos 12 14 12 15
Eng. Elétrica 5 14 4 9
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Eng.Eletronica 2 3 1 6
Eng. Materiais 1 1 1 5
Eng. Mecanica 1 2 1 7
Eng. Produgao Civil 1 2 1 2
Eng. Produgao Elétrica 3 3 3 4
Eng.Produg¢do Mecanica 4 7 3 5
Eng. Quimica 6 11 6 10
Eng. Sanitaria 9 17 7 11
Farmacia 18 60 15 26
Filosofia 18 38 9 17
Fisica 17 31 14 26
Fonoaudiologia 6 19 6 17
Geografia 23 48 20 37
Geologia 1 2 1 4
Historia 37 94 17 30
Jornalismo 9 15 4 4
Letras 53 79 34 33
Letras Libras 3 7 2 6
Letras Portugués 34 55 13 18
Matematica 19 42 11 23
Medicina 5 33 5 27
Museologia 2 4 1 2
Nutricao 10 24 7 15
Oceanografia 15 22 8 11
Odontologia 11 36 9 29
Pedagogia 26 92 14 30
Psicologia 18 34 10 14
Quimica 14 63 14 63
Relagdes Internacionais 6 10 5 9
Servigo Social 27 91 25 73
Sistema de Informagao 8 17 1 2
Zootecnia 15 31 12 25
TOTAL 776 1762 458 891

Quadro 34: Distribuicdo de Bolsas Permanéncia Campi Ararangud, Curitibanos e Joinville.

CAMPUS ARARNGUA CURITIBANOS JOINVILLE
SEM INSCRITOS ATENDIDOS INSCRITOS ATENDIDOS INSCRITOS Ne ATENDIDOS
2011/1 38 21 87 55 45 22
2011/2 30 25 97 52 40 40
TOTAL 68 46 184 107 85 62

Quadro 35: Demonstrativo do numero de BP pagas mensalmente em 2008, 2009, 2010 e

2011 o valor pago.

: 2008 : 2009 2010 : 2011
Ne  VALOR(R$) N VALOR(R$) Ne&  VALOR(R$) N2  VALOR(RS)
Jan - - 567  206.388,00 944  343.61600 992  361.088,00
Fev - - 566  206.024,00 907 33014800 982  357.448,00
Mar 500  182.000,00 649  236.236,00 942  342.888,00 1096  398.944,00
Abr 501  182.364,00 639  232.596,00 928  337.792,00 1055  384.020,00
Mai 544  198.01600 739  268.996,00 998  363.272,00 1028  374.192,00
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Jun 543 197.652,00 733 266.812,00 988 359.632,00 1014 369.096,00
Jul 527 191.828,00 727 264.628,00 990 360.360,00 1007 366.548,00
Ago 582 211.848,00 843 306.852,00 1004 365.456,00 1131 475.020,00
Set 557 202.748,00 814 296.296,00 980 356.720,00 1101 462.420,00
Out 599 218.036,00 954 347.256,00 1064 387.296,00 1200 504.000,00
Nov 589 214.396,00 951 346.164,00 1035 376.740,00 1197 502.740,00
Dez 583 212.212,00 944 343.616,00 1032 375.648,00 1197 502.740,00
TOTAL 5.525 2.011.100,00 9.126 3.321.864 11.812 4.299568,00 13000 5.058.256,00

Nota: Valor da Bolsa alterou em agosto de RS 364,00 para RS 420,00.

14.000

12.000

10.000

8.000

6.000

2.000 -

Figura 19: Numero de bolsas pagas nos ultimos quatro anos.
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Quadro 36: Numero de Alunos Inscritos nos trés processos seletivos de 2011, Numero de
Alunos Beneficiados por Curso de Graduagdo presencial e Numero de alunos desligados do

Programa.

CURSO _ INSCRITOS (03) _ BENEFICIADOS _ DESLIGADOS
Administragao 05 01 02
Agronomia 33 26 25
Antropologia - - 02
Arquitetura e Urbanismo 10 06 01
Arquivologia 02 04 02
Artes Cénicas 12 09 03
Biblioteconomia 06 03 11
Ciéncias Bioldgicas 14 11 08
Ciéncias Contabeis 10 08 09
Ciéncias da Computagdo 08 07 08
Ciéncias Econémicas 17 14 05
Ciéncias Sociais 23 15 16
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Cinema 07 02 03
Design 06 09 01
Direito 08 08 02
Educagao Fisica 08 04 05
Educa¢ao no Campo 08 07 02
Enfermagem 05 04 10
Eng. Aquicultura 08 11 07
Eng. Civil 12 11 05
Eng. Controle de Automagdo 07 02 01
Eng. De Alimentos 11 05 01
Eng. Elétrica 08 08 05
Eng. Eletronica 07 05 -

Eng. Materiais 05 04 01
Eng. Mecanica 11 08 02
Eng. Produgao Civil 02 02 02
Eng. Produgao Elétrica 05 03 -

Eng. Produ¢dao Mecanica 02 02 03
Eng. Quimica 14 08 05
Eng. Sanitdria e Ambiental 08 03 11
Farmacia 14 10 06
Filosofia 03 04 06
Fisica 14 14 12
Fonoaudiologia 11 12 02
Geografia 13 10 15
Geologia 03 03 -

Historia 28 16 13
Jornalismo 05 05 04
Letras 13 10 20
Letras Libras 03 01 03
Letras Portugués 06 09 15
Matematica 14 13 24
Medicina 16 13 03
Museologia 05 03 01
Nutricao 10 08 03
Oceanografia 06 05 02
Odontologia 17 06 04
Pedagogia 17 16 22
Psicologia 14 08 08
Quimica 37 36 15
Relagdes Internacionais 10 07 -

Servico Social 45 34 54
Sistema de Informagdo - - 01
Tecnologia Agroalimentar 12 07 05
Zootecnia 24 15 07
TOTAL 622 475 403

O Quadro 36 relativo aos desligamentos de bolsistas do Programa BP
ocorridos no ano de 2011 aponta para um total de 403 alunos. As causas deste desligamento
devem-se:

® Opcao por outra bolsa.
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e Estdgio remunerado, obrigatério ou nao.
e Conclusdo do curso.

e Desligamento pelo coordenador em virtude do bolsista ndo atender as
expectativas do setor, do projeto, ou ainda, por conflito na relagdo entre
ambos.

Verifica-se que, maior numero de desligamentos concentra-se nos cursos de
Servico Social (54), Agronomia (25), Matematica (24). Podemos considerar como fatores
importantes desta ocorréncia:

e Numero elevado de bolsistas dos respectivos cursos.

e (Carga hordria de 20 horas semanais em contrapartida a matricula na carga
hordria minima estabelecida pelo projeto pedagdgico do curso, a aprovacao
de 70% e frequéncia de 75% das disciplinas cursadas nos dois semestres
anteriores.

® Projetos cujas atividades ndo estdo relacionadas a ensino, pesquisa e com a
extensao.

Desligamentos de bolsistas do Programa BP no ano de 2011 nos Campi,
Ararangua, Joinville e Curitibanos:

CAMPUS ARARANGUA CURITIBANOS JOINVILLE
2011/1 01 02 04
2011/2 03 09 10
TOTAL 04 11 14

8.2. MORADIA ESTUDANTIL

Neste ano foram realizados 2912 atendimentos referentes a moradia
estudantil, e ocorreram 02 processos de sele¢ao para novos moradores, em marco e agosto.

Participamos das reunides do Conselho de Moradia conforme previsto no
Regimento da Moradia Estudantil. Os assuntos tratados foram diversos como: solicitagdes de
transferéncias, alojamento de hdspedes, dificuldades de relacionamento, situacdes
especificas de afastamentos, servicos de manutencdo e seguranca entre outros.

Dentre as dificuldades de relacionamento apontadas pelos os estudantes,
encontra-se o numero elevado de estudantes por quartos o que aponta para necessidade de
ampliacdo de vagas de moradia. Ainda quanto a Moradia estudantil, no atendimento de
plantdo alguns estudantes informaram a existéncia de vagas ociosas, manifestando a
necessidade de mais controle. Orientamos sobre encaminhar a questdo junto a
Administracao.

No Quadro 37 encontra-se distribuidos a selecdo de novos moradores por
semestre.
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Quadro 37: Selegdo de Novos Moradores por Semestre.

SEMESTRE CHAMADOS VAGA CHAMADOS VAGA INSCRITOS VAGA INSCRITOS VAGA
FEMININA MASCULINA FEMININA MASCULINA
2011/1 59 45 279 241
2011/2 66 44 262 262
Subtotal 125 89 541 503
TOTAL

Nota: Incluidas chamadas em lista de espera. Os alunos podem se inscrever em ambos o0s
semestres

O Programa de Auxilio Moradia consiste na concessdao de bolsas para os
estudantes ndo atendidos na disponibilidade inicial de vagas, que comprovadamente
apresentam despesa com aluguel.

Inicialmente foram concedidas nos periodos de abril a julho, 450 bolsas. No
segundo semestre, no periodo de setembro a dezembro, ocorreu ampliacdo para 550 bolsas.
Na ocorréncia de abertura de vaga, os estudantes foram chamados ocupar a vaga deixando
de receber o Auxilio Moradia. Entre os estudantes chamados para vaga da moradia da lista
de espera, alguns optaram por ndo ocupar as vagas, preferindo ficar até sem o recebimento
do auxilio conforme determinagao do Edital. Nesse sentido, ha indicativo que o interesse era
no auxilio moradia, o que nos leva a necessidade de avaliagao junto aos estudantes dos reais
motivos para desisténcia da vaga .

O valor do Auxilio Moradia n3o foi alterado continuando RS 200,00 (duzentos
reais).

Quadro 38: Distribuigcdo de Auxilio Moradia Campi Ararangud, Curitibanos e Joinville.

CAMPUS ARARANGUA CURITIBANOS JOINVILLE
SEM INSCRITOS ATENDIDOS INSCRITOS ATENDIDOS INSCRITOS ATENDIDOS
2011/1 44 24 132 86 45 22
2011/2 50 36 115 97 57 40
TOTAL 94 60 247 183 102 62
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Figura 20: Auxilio Moradia/Campi/Atendidos.

No Quadro 39 encontra-se detalhadamente a distribuicdo do numero de
Estudantes Beneficiados com Auxilio Moradia e o valor pago por més em 2008, 2009, 2010 e
em 2011. Neste quadro nota-se que ocorreu um aumento expressivo deste auxilio para os
discentes da graduacdo presencial com vulnerabilidade socioeconémica.

Quadro 39: Numero de Estudantes Beneficiados com Auxilio Moradia e o valor pago por més.

MES 2008 2009 _ 12010 _ 2011
B TOTAL B TOTAL B TOTAL B TOTAL

Abri 99 19.800,00 172 34.400,00 332 66.400,00 408  81.600,00
Mai 95  19.000,00 170 34.000,00 325 65.000,00 468  93.600,00
Jun 90  18.000,00 169 34.000,00 323 64.600,00 435  87.000,00
Jul 82 16.400,00 240  33.800,00 306 61.200,00 420  84.000,00
Set 99  19.800,00 278  48.000,00 411 82.200,00 538  107.600,00
Out 100  20.000,00 270  55.600,00 410 82.000,00 549  109.800,00
Nov 100 20.000,00 270  54.000,00 411 82.200,00 546  109.200,00
Dez 100  20.000,00 261  52.200,00 411 82.200,00 525  105.000,00
TOTAL 765  153.000,00 1730  346.000,00  2.929  585.800,00 3889  777.800,00

8.3. ORIENTACAO HABITACIONAL

Esta acdo consiste num Banco de Dados com opcgdes que visam facilitar o
acesso aos locais de moradia para locacdo. As informacdes sdo repassadas no atendimento
da CoSS, onde o estudante recebe uma relagdo destes locais com as informagdes
necessarias. Nesse ano atendemos e orientamos 101 estudantes, com dificuldades para
encontrar moradia, que foram encaminhados aos locais cadastrados. A atualizagdo dos
dados cadastrados foi realizada por meio de contato telefénico com os proprietarios.
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8.4. ISENCAO DE TAXAS DIVERSAS

De acordo com a resolucdo n°. 095/CC de 09 de dezembro de 1997 e a
resolucdo n°. 110/CC de 14 de Novembro de 2000, em seu Artigo 5°, onde “[...] ficam isentos
de quaisquer taxas e emolumentos os carentes de recursos, com situa¢des devidamente
comprovadas pela PRAC, atualmente PRAE”.

Neste ano continuamos o atendimento a demanda da comunidade externa,
para emissdo de parecer social, quanto a dispensa de taxas de matricula em disciplina
isolada ou na qualidade de ouvinte. Conforme ano anterior, solicitamos e aguardamos
discussdo sobre a situagdo que criou varios constrangimentos, uma vez que ndo ocorreu a
participacdo para definicdo de responsabilidades, planejamento de acGes ou sobre a
estrutura necessaria para tratar dessa questao.

A comprovacado destas situagoes foi realizada por meio da analise do cadastro
socioecondmico. Atendemos e orientamos 39 alunos que solicitaram e receberam a isencao
de taxas no decorrer do ano.

Realizamos também o pagamento da matricula em cursos de Lingua
Estrangeira, importante apoio pedagdgico e institucional, em conjunto com o DLLE do CCE.
No Quadro 40 encontra-se disperso os numeros referentes a esta solicitacdo nos anos de
2008 e 2009.

Quadro 40: Numero de Estudantes inscritos e selecionados com a isengdo da matricula em
curso de Lingua Estrangeira em 2008, 2009, 2010 e 2011.

2008 2009 2010 2011
INSCR SELEC INSC SELEC INSCR SELEC INSCR SELEC
1° 147 100 142 100 250 150 313 150
2° 244 100 235 152 322 150 275 150
Total 391 200 377 252 572 300 588 300

8.5. CONCESSAO DE BENEFICIOS

Consiste na concessdao de auxilios, mediante avaliacdo social e econémica,
para as necessidades de alimentacdo, de saude, de apoio para a creche para os filhos dos
estudantes e de material pedagdgico, tais como: passagens para tratar assuntos de salde,
passes para o RU, assisténcia odontoldgica, material escolar de alto custo, dculos, préoteses
ou similares e outros.

Essa concessdao destinada aos estudantes que apresentam vulnerabilidade
socioeconémica comprovada vem atender ao disposto na Portaria Normativa n2 39, de 12
de dezembro de 2007 que instituiu o PNAES no ambito da Secretaria de Educacao Superior,
do Ministério da Educacdo, e estabelece dentre as a¢des de assisténcia estudantil as acdes
de assisténcia a salde e apoio pedagdgico.
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O Sistema de concessao de auxilio para o RU ocorre por meio de liberagdo on-
line do cartdo magnético. A demanda de estudantes que procuraram o programa de
concessao de auxilio alimentacdo por meio de passes do RU aumentou significativamente.
Estes dados estdo dispostos detalhadamente no Quadro 41.

Quadro 41: Distribuicéo numérica de concessdo de beneficios em 2008, 2009, 2010 e 2011.

TIPO BENEFICIADOS

2008 2009 2010 2011
Isengao RU 704 913 1327 1913
Passagens 02 11 07 07
Medicamentos 244 187 162 -
Oculos / lentes 08 31 45 64
Material didatico/ odontolégico /ortopédico 09 60 23 19
Exames/ consultas/ reembolso 01 03 - 01
Tratamento ortododntico 02 - 01 67
TOTAL 970 1.205 1565 2071

Quadro 42: Concessdo Isengéo RU Campi Ararangud, Curitibanos e Joinville.

CAMPUS ARARANGUA CURITIBANOS JOINVILLE

2011/1 29 197 86
2011/2 76 224 137
TOTAL 105 421 223

Entre as demandas que também chegam ao Servico Social, aparece a
necessidade de pré-escola aos dependentes dos estudantes, que ndo conseguem vagas nas
creches publicas municipais e no Nucleo de Desenvolvimento Infantil da UFSC.

No primeiro semestre continuamos buscando como alternativa a concessao
de Bolsas junto ao Centro de Educacdo Infantil Flor do Campus em atendimento as situacdes
emergenciais. Essa concessao foi viabilizada por meio do encaminhamento de Bolsistas de
Estagio para realizar apoio as atividades do centro de educagao.

Quadro 43: Numero de bolsas concedidas junto ao Centro de Educagdo Infantil Flor do
Campus.

SEMESTRE ESTUDANTES DEPENDENTES
2011/1 10 10

Conforme citamos anteriormente, no segundo semestre desse ano foi
concedido o Auxilio Creche no valor de 350,00 reais de agosto a dezembro conforme a
seguir:
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Quadro 44: Auxilio Creche.

SEMESTRE INSCRITOS CONCEDIDOS
Estudantes Filhos Estudantes Filhos
2011/1 - - - -
2011/2 20 23 20 23
TOTAL 20 23 20 23

8.6. ATENDIMENTO E ORIENTAGCAO PSICOLOGICA

Em 2011 a Psicologia da PRAE seguiu seu trabalho tendo como diretrizes:

- 0 Projeto de Atengdao em Psicologia, o qual tem por objetivo atender ao
estudante da Universidade Federal de Santa Catarina em situacdo de risco psicossocial -
vulneravel a resultados negativos no seu desenvolvimento e no alcance de seus objetivos
pelo enfrentamento de obstaculos individuais ou ambientais - através de agbes de
prevencdo, promocdo e recuperacdao da salde, também em articulagdo com as demais
estruturas universitarias. As prioridades de atendimento, as linhas estratégicas e as acdes
diretas ficaram estabelecidas neste projeto;

- 0 Projeto voltado ao Bem-estar Psicossocial do Estudante da UFSC:
concepg¢ao tedrica, que tem por objetivo geral a elaboracdo e a implementacdo de
estratégias de promogao de saude e de prevengao de agravos voltadas aos estudantes da
UFSC;

Este ano firmamos nossa politica de fortalecimento do Sistema Unico de
Saude (SUS) padronizando os encaminhamentos de saude mental dos estudantes da UFSC
aos servicos municipais. Trabalhou-se nesta ética com o gestor de saude da PRAE, professor
Alcides Milton da Silva. Neste sentido, participamos das reunides nacional e regional do
Forum Nacional de Prd-reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE),
divulgando e discutindo esta escolha com as outras IFES. Ainda houve a participagdo no IX
Encontro Catarinense de Saude Mental, debatendo esta tematica.

Em parceria com o PROFOR, conforme convite recebido em 2010, foram
realizados dois cursos de capacitacdo “Saude dos Universitarios: aspectos psicolégicos”. Em
marg¢o, foram realizados quatro encontros no campus Floriandpolis e em agosto e setembro,
trés encontros no campus Curitibanos (neste, o publico foi ampliado aos técnico-
administrativos, em parceria também com o DDPP). A Psicologia acredita que oferecer
capacitacdo aos servidores é trabalhar em beneficio dos universitarios.

Em 2011, a Psicologia da PRAE visitou os campi de Curitibanos e de Ararangua
visando auxiliar a estruturar a atencao psicoldgica aos estudantes através de parcerias com a
administracdo municipal e reunides com as equipes locais.

A Psicologia da PRAE apoiou a iniciativa dos pds-graduandos bolsistas do
Projeto REUNI do curso de Psicologia, que ofereceram grupos de auxilio ao estudo. Estes
grupos continuardo no préximo ano, assim como a parceria com este setor.

Com uma turma de graduacdo ocorreu um trabalho focal em grupo, com
guatro encontros, a partir de pedido da coordenacdo do curso.
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Em margo, iniciou-se a modalidade de acolhimento por plantdo, onde o
estudante recebe atencdo psicolégica no momento da procura ao setor, conforme hordrios
divulgados.

No aspecto quantitativo, foram realizados 220 consultas (acolhimentos e
plantdes) aos estudantes (vide tabela).

Quadro 45: Descricdo das atividades realizadas pela Psicologia direcionadas aos estudantes.

TIPO BENEFICIADOS

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Tot.

Acolhimentos 09 10 13 20 38 08 01 04 09 17 16 10 155
Acolhim. no Plantao 0 0 01 07 10 0 0 0 0 13 16 07 54
Acolhim. Pés-grad. 0 05 02 01 0 0 0 0 0 02 01 0 11
Total atend./més 09 15 16 28 48 08 01 04 09 32 33 17 220
Faltas 03 01 03 04 04 02 0 0 02 05 07 01 32
ReuniGes 01 0 02 03 07 10 01 04 06 05 04 02 45

As principais situacées encontradas foram:

e Dificuldades de aprendizagem, expressas desde desatencao quanto ao estudo
até suspeita de TDAH; poucos estudantes ja vém a psicologia com diagndstico
(por exemplo: dislexia, TDAH);

e (Queixas relacionadas a ansiedade, por alguma situacdo (em inicio ou no final
de curso; em momentos formais de avaliacdo) ou por caracteristicas da
pessoa (ex.: transtorno de ansiedade generalizada);

e Adaptacdo a vida universitaria;

e (Crise situacional, relacionadas especialmente a familia e a relacionamentos
intimos;

e Uso abusivo de drogas;
e Transtornos de personalidade;
® Transtornos do humor;
® Transtornos psicoticos;

® Transtornos do desenvolvimento psicoldgico.

Poucos estudantes da pds-graduacdo procuraram atendimento na PRAE. Eles
receberam orientacdo para procura de atendimento psicolégico em outros locais.

Para a melhoria do trabalho oferecido aos estudantes, mantém-se a
necessidade de um programa amplo de Saude Mental, envolvendo equipe interdisciplinar.
Para questdes educativo-pedagdgicas, um profissional da pedagogia precisa vir a fazer parte
da equipe.

Metas da Psicologia para 2012:
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Salas de atendimentos devidamente equipadas para proporcionar melhor
atendimento individual;

Manter a participagao no FONAPRACE;

Priorizar o atendimento em grupo: iniciar grupos de meditacdo e de
acolhimento aos estudantes em inicio de curso, formar grupos para trabalhar
ansiedade;

Reformular a proposta de acdo voltada ao acolhimento dos estudantes que
ingressam na Moradia Estudantil de modo que esta se efetive;

Desenvolver outras agdes preventivas para o publico da Moradia Estudantil,
além do atendimento individual de parte de seus moradores;

Participar da SEPEX, como expositor, e divulgar o trabalho realizado;
Manter a execucao do madulo de capacitacdo aos professores, pelo PROFOR;

Realizar encontro/jornada com tema vinculado a Psicologia que seja do
interesse dos estudantes;

Pensar a possibilidade da Psicologia na PRAE ser campo de estagio.

8.7. ESTUDO SOCIOECONOMICO

O estudo para concessdao nos programas assistenciais e a selecdo dessa

demanda, sdo definidos a partir de critério socioeconémico e cultural que correspondem ao
contexto social da atualidade, tais como:

Estudo e Selecdo socioecondmica através de indicadores sociais atualizados e
validados.

Considerando os recursos disponiveis e a demanda envolvida, no contexto da
UFSC.

Ao considerarmos esses dois fatores para atendimento dos estudantes nos

programas no quais a demanda é superior ao recurso disponivel, torna-se necessario a
selecdo socioecondmica.

Esse estudo é realizado por meio do Cadastro Socioecondmico e da

documentacdo comprobatdria apresentada, mediante entrevista com o estudante.

familiar:
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Temos como referencial os seguintes indicadores agravantes da situacdo

Renda familiar.

Numero de dependentes.

Despesas do estudante com moradia.
Situagdes de doenga na familia.

SituacGes de desagregacdo Familiar.



Conforme anos anteriores, outros setores da UFSC solicitaram apoio para
realizar a analise da situacdo socioecondmica dos estudantes a serem atendidos nos
Programas PROMISAES, Bolsa SANTANDER/Portugal e University of Northern lowa/Estados
Unidos.

A Pro-Reitoria de Extensdo incluiu critério de vulnerabilidade socioeconémica
para concessao de algumas bolsas, para isso solicitou parecer desta coordenacdo, o que
elevou também o nimero de cadastros analisados.

Foram totalizadas 2277 analises de cadastros socioecondmicos.

8.8. PESQUISA AVALIATIVA SOBRE O PROGRAMA BOLSA
PERMANENCIA

No segundo semestre deste ano, a partir da aprova¢do no Comité de Etica da
Universidade, foi iniciado a aplicacdo de um instrumento de pesquisa com os alunos
inseridos no programa BP com o objetivo de avaliar a efetividade deste programa na
Universidade.

Esta pesquisa é parte de um projeto de BP da Coordenadoria de Servico Social
gue teve no ano passado a aprovacao junto a Coordenacdo do curso de Servigo Social.

Foi solicitada neste ano a renovacdo do projeto para que possamos dar
continuidade a pesquisa. Espera-se no préximo ano proceder com o tratamento e analise
dos dados coletados e com a elaboracao de um relatério parcial da pesquisa.

8.9. ESTATISTICO ANUAL/2011

Nos Quadros 46 e 47 apresentam o resumo das atividades desenvolvidas pela
CoSS. E possivel visualizar nestes quadros o intenso trabalho da CoSS. Ela atua em diversas
atividades estudantis, dentre elas: Programam BP, moradia estudantil, apoio pedagdgico,
profissional e a saude.

Quadro 46: Descri¢éo das atividades realizadas pelo CoSS direcionadas para o corpo
discente.

ATIVIDADES ATENDIMENTOS BENEFICIADOS
Assuntos Diversos 1162 1162
Atendimento Comunidade Externa 64 64
Atendimento Situagdes Sociais 27 27

Bolsa Permanéncia 5719 1197
Concessao Beneficios 373 1634
Declaracdes/Atestados 71 71
Encaminhamentos a Psicologia 34 34
Isengao Curso Extracurricular de Lingua Estrangeira 693 150
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Isen¢do Restaurante Universitario 1476 1913

IsengOes Taxas 39 39
Moradia Estudantil/auxilio moradia 2912 739
Orientagao Habitacional 101 101
TOTAL 13.410 7.131

Quadro 47: Descri¢Go numero das atividades formativas e andlise desenvolvidas pela CoSS.

Cursos/Palestras 95
Andlise Cadastro Socioeconémico 2277
ReuniGes 111

Os profissionais da CoSS participaram durante o ano de 2011 de cursos de
capacitacdo e eventos de formacdo tais como:

A UFSC: Estrutura, Gestdo e desenvolvimento Institucional; Gestdo de
Pessoas; Relagdes Intra e Interpessoais; Lideranga e Desenvolvimento de Equipes; Agente
Patrimonial; Sistema de Processos Administrativos (SPA); Lingua Brasileira de Sinais;

Cursos extracurriculares de Linguas Estrangeiras- Italiano, Francés e Inglés;

Férum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e estudantis —
Fonaprace;

62 Encontro Nacional de Politica Social.

8.10. AVALIACAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS PELA COSS

A contratacdo de Assistentes Sociais para os Campi e UFSC, a partir do
segundo semestre, permitiu o melhor atendimento as crescentes demandas de estudantes
gue tiveram aumento significativo desde 2008, principalmente devido a Politica de Inclusdo
e ao sistema de cotas sociais adotados na UFSC.

As atividades anteriormente descritas e os dados apresentados nos
possibilitaram confirmar esse aumento significativo das demandas de assisténcia estudantil.

Quanto a moradia estudantil e nossa participacdao no Conselho de Moradia,
percebemos necessaria a ampliacdo urgente da moradia, pois a exemplo dos anos
anteriores, os assuntos tratados referentes a conflitos entre moradores apontam como
indicadores que contribuem para dificuldades de relacionamento entre os estudantes a falta
de privacidade, devido ao numero elevado de estudantes por quartos.

A demanda de inscritos a cada semestre tem crescido e o pagamento do
auxilio em apenas 04 meses por semestre ndo atende a necessidade estudantil.

Para viabilizacdo do atendimento aos estudantes nos Programas de
Assisténcia Estudantil no Campus de Joinville continuou ocorrendo o deslocamento do
Assistente Social. Entendemos que essa situacao resulta em risco de comprometimento do
atendimento impossibilitando que esses Programas sejam desenvolvidos de forma adequada
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junto aos estudantes naquele Campus, pois a profissional ndo pode se deslocar para aqueles
locais com a freqliéncia necessaria.

A mudanga de local da CoSS par o prédio da BU permitiu o atendimento mais
adequado ao estudante, no entanto o processo de informatizacdo, para agilizagao dos
sistemas de inscricdo nos Programas, iniciou somente em novembro devido a demanda do
SETIC, setor responsavel pelo novo sistema.

8.11. METAS PARA 2012

e Conclusao da Informatizagdao dos sistemas de inscrigao de Bolsa Permanéncia,
Moradia Estudantil e Isengdo do Restaurante Universitario vinculado ao
cadastro socioeconémico;

® Planejamento e execucdo de programa preventivo e informativo sobre os
Programas desenvolvidos junto a calouros.

e Implantacdo do programa de auxilio transporte.
e Conclusao Pesquisa Avaliativa da Bolsa Permanéncia.

® Avaliagdo junto aos estudantes desistentes de vagas na Moradia Estudantil.
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9. DEPARTAMENTO DE INTEGRACAO ESTUDANTIL

O Departamento de Integracdo Estudantil (DIEs) é drgdo da Pro-Reitoria de

Assuntos Estudantis da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) instituido através da
Portaria n2 1005/GR/2008, de 8 de agosto de 2008.

O DIEs tem a missdao de apoiar a politica estudantil por intermédio do

desenvolvimento de estudos e de projetos visando a melhoria administrativa, o
desenvolvimento organizacional, o aprimoramento de gestao, a inclusdo digital, a cultura, o
esporte e o laser. O DIEs possui a Coordenadoria de Apoio a Integragdo Estudantil, a Gestao
de Apoio a Saude Estudantil e a Divisao de apoio ao Esporte Universitario. Sdo as atribuigdes:
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Realizar o registro das representacdes discentes eleitas pelos estudantes dos
cursos de graduacgdo presencial junto aos érgaos deliberativos da UFSC;

Realizar o registro e arquivamento dos processos administrativos de carater
disciplinar relativo a Resolu¢do 017/CUn/97;

Executar o programa de integracdo com os demais setores da vida
universitdria e com iniciativas e programas de pesquisa, ensino, extensao e
cultura e arte desenvolvidos na UFSC;

Executar o programa de apoio a melhorias no espaco fisico das entidades
estudantis;

Levantar as necessidades e viabilizar a realizacdo de licitagcdes que se destine a
atender os programas de politicas e de assisténcia estudantil;

Digitar os empenhos e ordens de pagamento encaminhadas pelo ordenador
de despesa da PRAE;

Manter atualizada a Home Page e todas outras bases de informagao on-line
da PRAE;

Executar outras atividades inerentes a area ou que venham a ser delegadas
pela autoridade competente.

Fazem parte da estrutura organizacional do DIEs:

A Coordenadoria de Apoio a Integragcdo Estudantil (CAIE), que possui as
seguintes jurisdicOes:

o Apoiar o Diretor de Integracdo Estudantil nos encaminhamentos
administrativos necessarios ao seu desenvolvimento;

o Coordenar as atividades de manutencdao dos equipamentos de
informatica localizados na PRAE;

o Atualizar os sistemas de informagao dos usuarios da PRAE;
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Coordenar as equipes de trabalho vinculadas ao LABUFSC;

Coordenar o dimensionamento de novos equipamentos para o
LABUFSC;

Fiscalizar e controlar os contratos de atas de registro de precos que se
destinem aos programas de politicas de assisténcia estudantil.

e A Gestao de Assisténcia a Saude Estudantil, que possui as seguintes
atribuicbes:

O

O

Apoiar o Diretor de Integracdo Estudantil nos encaminhamentos
administrativos necessarios ao desenvolvimento de atividades
promotoras da saude estudantil;

Desenvolver ac¢des de vigilancia epidemioldgica que proporcionem
conhecimento para promogao da saude estudantil, com a finalidade
de recomendar e adotar medidas de prevengao e controle das
doengas e agravos;

Promover a integracdo da Prd-Reitoria de Assuntos Estudantis, com o
Centro de Ciéncias da Saude e outros centros de ensino com atuagao
na saude, visando o aprimoramento da atencdo a salde estudantil;

Articular a integracao da Universidade Federal de Santa Catarina
através da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, com a Prefeitura
Municipal de Floriandpolis, através da Secretaria Municipal de Saude,
buscando viabilizar o acesso dos estudantes a rede de servigos basicos
de saude e/ou o seu referenciamento aos servicos de maior
complexidade sem ferir os principios e diretrizes que regem o Sistema
Unico de Satde — SUS;

Implementar as a¢Oes da assisténcia estudantil de forma articulada
com as atividades de ensino, pesquisa e extensao; e,

Apresentar plano de trabalho e relatérios de atividades desenvolvidas.

e A Divisdao de Apoio ao Esporte Universitario (DAEU), que possui as seguintes
atribuigdes:

O

Desenvolver o esporte interno e o esporte de representagdao da UFSC,
promovendo a integracdo dos académicos dos cursos de graduacao
presencial;

Oferecer formagao integral visando a cidadania;

Promover a integragao dos académicos de graduacdo e de pos-
graduacao da UFSC;

Articular os eventos em conjunto com Diretério Central de Estudantes
(DCE), Centros Académicos (CAs), AssociacGes Atléticas (AA) e demais
representacdes estudantis;

Elaborar projetos de atuacdo juntamente com representantes da Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis e CDS,



o Vincular atuagdes com projetos de extensdao do CDS observando a
indissociabilidade destes com o ensino e a pesquisa,

o Elaborar e fazer cumprir o calenddrio de atividades voltadas a
participacdo da UFSC nos eventos esportivos de cunho regional,
estadual, nacional e internacional,

o Apresentar plano de distribuicdo de recursos bem como relatérios de
gastos com as atividades.

9.1. REALIDADES ESTUDANTIS ORGANIZADAS E ATUANTES NA UFSC
EM 2010

As entidades pertencentes do Movimento Estudantil atuantes no ano de 2011
no campus universitario da UFSC sdo o DCE “Luiz Travassos” e os CAs Além destas
representacdes, a UFSC possui as entidades pertencentes do Movimento Empresa Junior no
campus universitario. Nos Quadros 48 e 49 encontram-se as relagdes dos CAs e das
Empresas Juniores de cada UE.

Quadro 48: Relagdo dos Centros Académicos de cada Unidade de Ensino da UFSC.

UNIDADES DE ~
ENSINO CENTROS ACADEMICOS
CCA CAAgro - Centro Académico de Agronomia

CAEQUI - Centro Académico de Engenharia de Aquicultura

CcCB CALB - Centro Académico de Biologia

CALL - Centro Académico Livre de Letras
CACIN - Centro Académico de Cinema
CALJ - Centro Académico de Jornalismo
CATC - Centro Académico Tasso Correa

CCE

cc) CAXIF - Centro Académico XI de Fevereiro

CALENF - Centro Académico Livre de Enfermagem
CAN - Centro Académico de Nutrigcdo
CCS CAOQA - Centro Académico de Odontologia Quatro de Agosto
CALIMED - Centro Académico Livre de Medicina
CAFB - Centro Académico de Farmdcia e Bioquimica

CDS CAEF - Centro Académico de Educagao Fisica

CALPE - Centro Académico Livre de Pedagogia

CED
CAB - Centro Académico de Biblioteconomia

CALCS - Centro Académico Livre de Ciéncias Sociais
CALF - Centro Académico Livre de Filosofia

CFH CALIGEO - Centro Académico Livre de Geografia
CALH - Centro Académico Livre de Histéria
CALPSI - Centro Académico Livre de Psicologia

CALMA - Centro Académico de Matematica
CFM CALF - Centro Académico Livre de Fisica
CALQ - Centro Académico Livre de Quimica

CACIC - Centro Académico de Ciéncias Contabeis

CSE
CALE - Centro Académico Livre de Economia
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CALISS - Centro Académico Livre de Servigo Social

CAD - Centro Académico de Administragdo

CALIPRO - Centro Académico Livre da Engenharia de Produgdo

CAECA - Centro Académico de Engenharia de Controle e Automagdo
CAEE - Centro Académico de Engenharia Elétrica

CALA - Centro Académico Livre de Arquitetura

CALEC - Centro Academico Livre de Engenharia Civil

CALEQA - Centro Académico Livre de Engenharia Quimica e Alimentos
CALESA - Centro Académico Livre de Engenharia Sanitaria e Ambiental
CAMAT - Centro Académico de Engenharia de Materiais

CAME - Centro Académico de Eng. Mecanica; Centro Acad. de Sist. de Informacgao
CALMA - Centro Académico de Matematica

CTC

Quadro 49: Relagdo das Empresas Juniores de cada Unidade de Ensino da UFSC.

UNIDADES DE EMPRESAS JUNIORES

ENSINO

Caltech — Empresa Junior de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos

CCA AGRO JR (Emp. Junior Agronimia)
Em. Junior Aquicultura (Inativa)

CcCB Simbiosis - Empresa Junior de Ciéncias Bioldgicas

CCE UIP - (Design)

Cccs Nutri Jr - Empresa Junior de Nutrigdo

CDS Empresa. Junior Ed. Fisica

CED Biblio-Junior - Empresa Junior de Biblioteconomia

CFH GEOSPACO - (Geografia)
Empr. Jr. De Ocenografia

CFM Empresa Junior CFM

CSE Acéo Junior - Empresa Junior de Economia, Contabilidade, Admi.o e Servigo Social
Autojun - Empresa Junior de Des. de Estudos e Pesquisas em Controle e Automagdo
Conag Jr - Empresa Junior de Engenharia Quimica e Engenharia de Alimentos
EMC i9 Janior - Empresa Junior de Engenharia Mecanica
EPEC - Empresa Junior de Engenharia Civil

CTC EJEP - Empresa Junior de Engenharia de Produgao

EJESAM - Empresa Junior de Engenharia Sanitdria e Ambiental

C2e - Empresa Junior de Consultoria em Engenharia Elétrica

NPI - Nucleo de Proj. em Informatica Ciéncias da Computacdo e Sist. de informacdo

EJM - (Emp Junior de Eng. De Materias)

As entidades estudantis que se constituem como nucleos de assisténcia
religiosa ao corpo discente, atuantes no ano de 2011 no campus universitario, sdao: Pastoral
Universitaria (PU), ligada a Igreja Catdlica Apostdlica Romana; Pastoral da Juventude (PJ),
ligada a lIgreja Catdlica Apostdlica Romana; Movimento Emads, ligado a Igreja Catdlica
Apostdlica Romana; Grupo de Oracdo Universitario (GOU), ligado ao Movimento da
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Renovacdo Carismatica da Igreja Catdlica Apostdlica Romana; Missdao Universitaria Luterana
(MUNIL), ligada a Igreja Evangélica de Confissdo Luterana; Associag¢do Biblica Universitaria
(ABU), formada por estudantes pertencentes as igrejas batista, presbiteriana e adventista.

9.2. ACOES REALIZADAS E PROJETOS EM DESENVOLVIMENTO:

O Departamento esteve imbuido em dar continuidade nas politicas de

integracdo académica, bem como esteve investido no desenvolvimento de varios projetos
conforme relatado abaixo:

9.2.1.INTEGRACAO DIGITAL

Projeto Nuvem, desenvolvido com a CAIE e NPD com o objetivo principal, de
criar um espago virtual, com capacidade de armazenamento de dados
(documentos, provas, trabalhos, teses, além de fotos e outros arquivos de seu
interesse) com pelo menos 2 GB, dentro de um ambiente restrito, com acesso
seguro (usuario e senha). Implantagdo em fase experimental.

Projeto Computador Portatil tendo por objetivo disponibilizar por
empréstimo, dentro do ambiente do LABUFSC e da Biblioteca Central da
UFSC, equipamento tipo notebook, permitindo maior Vvisibilidade,
interatividade e proximidade com a literatura existente. Intensificar a cultura
da acuidade e zelo pelo patriménio publico, inaugurando um novo formato de
disponibilizacdo de equipamentos em nivel de laboratdrio de informatica.
Proporcionar acesso as informag6es com maior amplitude aos académicos,
focando principalmente na interatividade entre arquivo fisico e arquivo virtual
(internet). Aquisicdo de 100 netbooks, para disponibilizar dentro do ambiente
da CAIE.

Projeto de criacdo e instalacdo do laboratdrio de informatica aos alunos dos
Campi de Ararangua, Joinville e Curitibanos.

9.2.2.AQUISICAO DE MATERIAIS E REFORMAS
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Projeto de aquisicdo e distribuicdo de Kits Odontoldgicos, através de processo
licitatério realizada em 2011.

Elaboracdo e acompanhamento para a confec¢ao dos Guias Académicos 2012.

Elaboracdo e acompanhamento para a confeccdao das Agendas Escolares dos
alunos do Colégio de Aplicagao para 2012.

Acompanhamento para a confeccdo dos calendarios da UFSC, para 2012.



Licitacdo através de adesdo a registro de preco para aquisicdo de 02 (dois)
veiculos de seguranca para o Departamento de Seguranca Fisica e Patrimonial
da UFSC.

Elaboracdo de processo aquisitivo de materiais e equipamentos para a
construcdo de Barco Solar, pelo Curso de Engenharia Mecanica do CTC,
Equipe Vento Sul de Barco Solar, que participard da 12 etapa 2012 do Desafio
Solar Brasil em Floriandpolis, de 17 a 24 de marco, e também DONG ENERGY
SOLAR CHALLENGE na Holanda, entre os dias 04 e 12 de julho de 2012.

Elaboracdo de processo aquisitivo para a confeccdo de medalhas e troféus pra
a premiac¢do da COPA UFSC 2011, UFSC SURF FESTIVAL, Jogos Interfases do
Campus Curitibanos e Jogos Internos da Educacao Fisica.

Organizacao de diversos eventos de encontros estudantis.

Licitacdo através de adesdo a registro de preco para aquisicdo de um veiculo
para a PRAE.

Organizacdo do Encontro Regional do FONAPRACE-SUL

Acompanhamento final do processo licitatorio que atendeu a reforma de 39
espacos de convivéncia académica, com a revisdo final realizada nos 12
espacos faltantes, bem como fiscalizacdo do projeto de execucdao com visitas
aos locais reformados como segue:

Quadro 50: Relagdo dos espacos de convivéncia destinados ao uso discente, reformados no

ESPACOS DE CONVIVENCIA REFORMADOS

ano de 2010.
CENTRO

1 CCA
2 CCA
3 CCE
4 Ccdl
5 CCS
6 CDS
7 CFH
8 CFH
9 CFH
10 CSE
11 CTC
12 CTC

CURSO
AGRONOMIA
AQUICULTURA
DESIGN
DIREITO
ENFERMAGEM
EDUCACAO FiSICA

GEOGRAFIA

HISTORIA

PSICOLOGIA

ECONOMIA

CIENCIAS DA COMPUTACAO
ENGENHARIA CIVIL

9.2.3.POTENCIALIZACAO DO COTIDIANO
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Elaboracdo de novo projeto visando a manutencdo da estrutura fisica das
entidades estudantis atuantes na UFSC, com o levantamento de outras
necessidades nao contempladas na revitalizagdo realizada.



e Acompanhamento da votacdo final junto ao Conselho Universitdrio da
Regulamentagao das Empresas Juniores da UFSC, projeto que foi desenvolvido
em parceria com o Gabinete do Reitor, Conselho Universitario, Procuradoria
Federal junto a UFSC, Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao e Federagdo das
Empresas Juniores de Santa Catarina.

e Realizacdo do “Dia da Biblia” promovido em parceria com as entidades ligadas
aos movimentos religiosos na UFSC.

Quadro 51: Representagdo Discente na UFSC, realizados pelo Departamento de Integragéo
Estudantil.

CENTRO ORGAOS DELIBERATIVOS SETORIAS CURSO MES
Colegiado da Colegiado do Colegiado do
Unidade Curso Depto.
X Zootecnia Junho
CCA X Agronomia Junho
X X Ciéncias e Tec. Agroalim. Set/Nov
X Jornalismo Junho
X Design Junho
CCE X Letras Agosto
X X Cinema Abril
X Artes Cénicas Abril
CDS X Educacdo Fisica Maio
X Filosofia Outubro
X Geografia Margo
X Psicologia Julho
X Historia Setembro
X Ciéncias Sociais Margo
CFH X Geografia Margo
X Psicologia Julho
X Historia Setembro
X Psicologia Outubro
X Antropologia Julho
X Histdria Setembro
CFM X X X Fisica Novembro
CSE X Relagdes Internacionais Abril
X Engenharia Quimica Maio
CTC X Sistemas de Automagao Junho
X Eng. de Produgdo Civil Novembro

Quadro 52: Representagdo Discente na UFSC, realizados pelo Departamento de Integragdo
Estudantil.

ORGAOS DELIBERATIVOS SUPERIORES

Conselho Universitario Ago/2010
Conselho de Curadores Ago/2010
Camara de Ensino Ago/2010
Camara de Extensdo Jun/2010
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9.2.4.ACOES DIVERSAS LIGADAS A PRAE:

Participacao do Departamento de Integragdao Estudantil, na reunido ordinaria
do FONAPRACE Regional e Nacional, em acompanhamento ao Prd-Reitor da
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis.

Desenvolvimento do site oficial do FONAPRACE, em parceria com o
DESIGNLab/CCE/UFSC.

Manutencdo do site de planejamento da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (
www.planejaprae.ufsc.br)

9.3. GESTAO DE ASSISTENCIA A SAUDE ESTUDANTIL

O setor de Gestdo de Assisténcia a Saude Estudantil desenvolveu no periodo

de dezembro de 2010 a dezembro de 2011, as seguintes atividades:
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Organizacdo do Trote soliddrio junto aos calouros que iniciaram suas
atividades académicas na Universidade Federal de Santa Catarina, nos
semestres de 2011-1 e 2011.2. Esta atividade foi desenvolvida em conjunto
com a Associagdo dos Amigos do Hospital Universitario (AAHU), Pastoral
Universitaria e académicos dos cursos de graduagdo, para o desenvolvimento
de agdes solidarias visando a doagdao de sangue para o Hospital Universitario
da UFSC e a contribui¢ao voluntaria de materiais de higiene para os pacientes
e outras contribui¢des aos mais necessitados. Margo e Agosto/2011.

Participacdo 102 Semana de Pesquisa e Extensdo (SEPEX), realizada na
Universidade Federal de Santa Catarina. Outubro de 2011.

Participacdo da Abertura do ano letivo do Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas e a Violéncia - Proerd, coordenado pelo Comando Geral
da Policia Militar, como também da palestra proferida “Sobre o PROERD”, no
Palacio Barriga Verde, Floriandpolis, SC, em Abril de 2011.

Elaboragdo de Protocolo instruindo os estudantes da Universidade Federal de
Santa Catarina quanto o fornecimento de medicamentos, considerando a
salde como um “direito de todo cidad3ao e um dever do Estado”.

Participacdo do projeto para construcdo de uma Unidade Basica de Saude —
UBS, no campus da UFSC, Florianépolis, SC, para assisténcia a salde dos
estudantes e o desenvolvimento de atividades docente-assistencial sem ferir
os principios e diretrizes que regem o Sistema Unico de Saude (SUS).

Participacdo com a Diretoria de Vigilancia em Saude da Secretaria Municipal
de Saude de Floriandpolis, SC, na Campanha de Vacinagdo contra a gripe
INFLUENZA H1N1, junto a comunidade universitaria da UFSC. Maio de 2011.
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Participagdo no | ENCONTRO PARA DEBATE DAS CONDIGCOES HIGIENICO-
SANITARIA DOS ESTABELECIMENTOS ALIMENTICIOS DA UFSC. Maio de 2011.

Participacdo no IX Encontro Catarinense de Salde Mental, tendo como tema
central “10 ANOS DA LEI DA REFORMA PSIQUIATRICA: PROPOSTAS E
DESAFIOS DA ATENCAO PSICOSSOCIAL, realizado na Universidade Federal de
Santa Catarina, Floriandpolis, SC, no periodo de 28 a 30 de agosto de 2011.

Participacdo no IX Encontro Catarinense de Saude Mental, na atividade
denominada Roda de Conversa, intitulada “Saiude Mental dos Estudantes,
realizado na Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, SC, em 28
de agosto de 2011.

Participacdo no Semindrio da Associacdo Nacional dos Dirigentes das
InstituicGes Federais de Ensino Superior (ANDIFES), Mesa sobre o tema
“Assisténcia Estudantil e Politica de Expansdo”, realizado em Brasilia, DF, no
dia 3 de agosto de 2011.

Elaboracdo de documentos e participacdo em discussGes junto a Secretaria
Municipal de Saude de Curitibanos, SC, visando, sem ferir os principios e
diretrizes que regem o Sistema Unico de Saude (SUS), possibilitar o livre
acesso dos estudantes do campus da UFSC daquele municipio a rede de
Unidades de Saude do SUS;

Participacdo na organizacdo da Ill Conferéncia Municipal de Salde de
Curitibanos, SC, realizada em 8 de outubro de 2011, nas dependéncias do
campus da UFSC/Ararangua, SC.

Palestrante desenvolvendo o tema intitulado “Todos usam o SUS! SUS na
Seguridade Social - Politica Publica, Patriménio do Povo Brasileiro”, na
Conferéncia Municipal de Saude de Curitibanos, SC, realizada em 8 de
outubro de 2011, nas dependéncias do campus da UFSC/Ararangua, SC.

Elaboragdo de documentos e participagao em discussdes junto a Secretaria
Municipal de Saude de Araranguda, SC, visando, sem ferir os principios e
diretrizes que regem o Sistema Unico de Saude (SUS), possibilitar o livre
acesso dos estudantes do campus da UFSC daquele municipio a rede de
Unidades de Saude do SUS;

Participacdo (continuidade) de discussdes junto a Diretoria de Vigilancia em
Saude (DVS), da Secretaria Municipal da Saude de Floriandpolis, SC, visando
desenvolver agdes de vigilancia epidemioldgica e sanitaria objetivando a
promog¢do da saude estudantil, com a finalidade de recomendar e adotar
medidas de prevengao e controle de doengas e agravos.

Coordenacdo de acbes com a Divisdao de Vigildancia Epidemioldgica da
Secretaria Municipal de Saude de Floriandpolis, objetivando impedir o
surgimento de casos de tuberculose a partir de um caso de tuberculose
pulmonar com baciloscopia positiva ocorrido no CSE/UFSC, em outubro de
2011. Foram realizadas ac¢des educativas e de orientacdo a alunos,
professores e servidores, visando o esclarecimento sobre a doenga: sua forma
de contagio, sintomas, formas de controle, prevengao e tratamento. Foi
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orientado também, quanto a necessidade da realizacdo de prova tuberculinica
nos alunos das salas frequentadas pelo estudante infectado.

Projeto de Pesquisa intitulado “Inquérito sobre a Saude do Estudante da
Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC”, com objetivo de caracterizar
a situacdo de saude da populacdo de estudantes da Universidade Federal de
Santa Catarina — UFSC, matriculada nos cursos de graduacdo;

Participacdo no GPESE - Grupo de Pesquisa e Extensdo em Saude do
Estudante, que tem como objetivos levar a comunidade académica da UFSC
conhecimentos sobre alimentacdo, atividade fisica, e o uso de alcool e fumo,
conhecimentos esses divulgados pelos proprios estudantes das areas de
nutricdo, educacado fisica e farmacia.

Participacao no Semindrio  Associagdo  Nacional dos Dirigentes das
InstituicGes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) sobre o tema “Assisténcia
Estudantil e Politica de Expansdo”, realizado em Brasilia, DF, no dia 3 de
agosto de 2011.

Participacdo como palestrante na Mesa de debate desenvolvendo o tema
intitulado “Assisténcia a saude para os estudantes das IFES”, no Seminario da
Associagdao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES), realizado em Brasilia, DF, no dia 3 de agosto de 2011.

Participacdo no Encontro Regional Sul do Férum Nacional de Pro-Reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), realizado em Porto Alegre,
RS, nos dias 22 e 23 de setembro de 2011.

Palestrante desenvolvendo o tema intitulado “A gestdo da saude do
estudante das IFES”, no Encontro Regional Sul do Forum Nacional de Proé-
Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), realizado em
Porto Alegre, RS, nos dias 22 e 23 de setembro de 2011.

Participacdo na 502 Reunido Ordinaria do Forum Nacional de Prd-Reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), sobre o tema central
“Planejamento e Avaliacdo da Assisténcia Estudantil”, realizado nos dias 17 e
18 de outubro de 2011, em Santana do Livramento, RS.

Participacdo na organizacao do Encontro Regional Sul do Forum Nacional de
Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), realizado
nos dias 12 e 2 de dezembro de 2011, nas dependéncias do Centro de Cultura
e Eventos da Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, SC.

Palestrante desenvolvendo o tema intitulado “A gestdo de saudde no SUS e as
perspectivas da assisténcia a saude do estudante”, no Encontro Regional Sul
do Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitdrios e Estudantis
(FONAPRACE), realizado nos dias 12 e 2 de dezembro de 2011, nas
dependéncias do Centro de Cultura e Eventos da Universidade Federal de
Santa Catarina, Florianépolis, SC.

Coordenador da Mesa intitulada “A saude mental: O uso de substancias
psicoativas” atendendo as programagdes do Encontro Regional Sul do Férum
Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis



(FONAPRACE), realizado nos dias 12 e 2 de dezembro de 2011, nas
dependéncias do Centro de Cultura e Eventos da Universidade Federal de
Santa Catarina, Florianépolis, SC.

Participacdao em outros eventos:
e Participagdo nas comemorac¢Ges da Semana da Patria. Setembro/2011.

e Solenidade de Abertura do Simpdsio Internacional de Histéria Ambiental
eMigracdes, coordenado pela Professora Doutora Eunice Sueli Nodari, e da
Conferéncia proferida pelo Professor Dr. Gregory T. Cushmann da University
of Kansas, dos Estados Unidos da América — EUA. Maio/2011.

® Participacdo do Evento Civico “Cerimobnia militar alusiva ao Dia do Marinheiro
e entrega da Medalha, Amigo da Marinha”, representando o Reitor da
Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis, SC, em dezembro 2010.

® Participagdo da solenidade alusiva ao “Dia Internacional Contra a Corrupgao”,
e da palestra intitulada “O que vocé tem a ver com a corrupgao”.
Florianépolis, SC, outubro/2011.

9.4. DIVISAO DE APOIO AO ESPORTE UNIVERSITARIO
A Divisdo de Apoio ao Esporte Universitdrio desenvolveu no periodo de
dezembro de 2010 a dezembro de 2011, as seguintes atividades:

e Elaboragao de Calendario Esportivo da UFSC com atividades nos ambitos:
Internacional, Nacional, Regional e Local.

Evento: VIII| COPA UFSC — Evento Interno
Data: 30/04 a 17/07/11
Local: UFSC
Alguns dados:
Mil novecentos e quarenta e quatro (1944) inscritos:
Dois meses (02) e dez (10) dias de Competicao;
Doze (12) finais de semana de atividades (Jogos e Competicdes);
Mil e vinte e um (1021) emails respondidos;

Sessenta e oito (68) Oficiais de Arbitragem utilizados. Todos dos Quadros Oficiais das
respectivas Federacdes Esportivas do estado de Santa Catarina.
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Quadro 53: Classificagdo da VIII COPA UFSC

Atletismo Feminino

12 - EDUCAGAO FiSICA

292 - PSICOLOGIA

32 - EDUCACAO DO CAMPO

Atletismo Masculino

12 - ESAG — UDESC

22 - EDUCAGAO FiSICA

32 - ENG. SANITARIA E AMBIENTAL

Basquetebol Feminino

12 - ENG. ELETRICA

22 - CIENCIAS DA COMPUTAGAO

32 - EDUCAGAO FISICA

Basquetebol Masculino — Série A

12 - EDUCACAO FISICA

292 - ENG. MECANICA

32 - SISTEMAS DE INFORMAGAO

Basquetebol Masculino — Série B

12 - ENG. SANITARIA

29 - ENG. CIVIL

32 - ENG. ELETRICA

Futsal Feminino — Série A

12 - CEFID / UDESC

29 - ODONTOLOGIA

32 - MEDICINA

Futsal Feminino — Série B

12 - RELAGOES INTERNACIONAIS

29 - CIENCIAS BIOLOGICAS

32 - ADMINISTRAGAO

Futsal Masculino — Série A

12 - ENG. MECANICA

29 - EDUCAGCAO FiSICA

32 - ENG. ELETRICA

Futsal Masculino — Série B

12 - MEDICINA

29 - MATEMATICA

32 - ESAG / UDESC

Futsal Masculino — Série C

12 - POS QUIMICA

22 - PSICOLOGIA

32 - ENG. ELETRONICA

Handebol Feminino

12 - EDUCAGAO FiSICA

22 - ENG. QUIMICA E DE ALIMENTOS

32 - ESAG / UDESC

Handebol Masculino

19 - ESAG / UDESC

22 - ENG. DE PRODUCAO

32 - ENG. ELETRICA

Natag¢ao Feminino

12 - RELAGOES INTERNACIONAIS

22 - ENG. SANITARIA E AMBIENTAL

32 - DIREITO

Natag¢ao Masculino

12 - ENG. DE CONTR. E AUTOMACAO

22 - ENG. SANITARIA E AMBIENTAL

32 - ENG. DE MATERIAIS

Voleibol Feminino

12 - EDUCAGAO FiSICA

22 - ESAG / UDESC

32 - ENG. DE PRODUGCAO

Voleibol Masculino

12 - ENG. DE MATERIAIS

29 - ENG. ELETRICA

32 - EDUCACAO FiSICA

Evento: 462 TORNEIO INTERNACIONAL DE AJEDREZ CAPABLANCA IN MEMORIAM.
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Data: 102 21/05/11
Local: Havana, Cuba.
Delegacao: 1 pessoa — Claudionor Alcides Lima Pirola.

Classificagdo: 382 Lugar Absoluto

Evento: LIGA DESPORTIVA UNIVERSITARIA - XADREZ
Data: 25 a 28/05/11
Delegacao: 4 pessoas
Classificagao:
12 LUGAR POR EQUIPE XADREZ MASCULINO
22 LUGAR POR EQUIPE XADREZ FEMININO

Evento: LIGA DESPORTIVA UNIVERSITARIA - LUTAS
Data: 25 a 28/05/11

Local: S3o Paulo-SP

Delegacdo: 01 Pessoa

Classificagdo: 22 LUGAR NO KARATE FEMININO LUTA — 70 KG

Evento: 552 JOGOS UNIVERSITARIOS CATARINENSES — JUCs 2011
Data: 26 a 30/07/11
Local: Tubardo-SC
Delegacao: 184 Pessoas
161 Académicos / Atletas
12 Académicos / Comissdo Técnica
01 Servidor Técnico Administrativo

10 Professores

Quadro 54: Classificacdo nos 552 JOGOS UNIVERSITARIOS CATARINENSES — JUCs 2011

Atletismo Masculino 32 LUGAR
Basquetebol Feminino 32- LUGAR
Basquetebol Masculino 22 - LUGAR
Natag¢ao Feminino 22 - LUGAR
Natag¢ao Masculino 19 - LUGAR
Voleibol Feminino 292 - LUGAR
Voleibol Masculino 32- LUGAR
Xadrez Feminino 19 - LUGAR
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Xadrez Masculino 12 - LUGAR

Evento: || CAPEONATO CATARINENSE DE FUTEBOL
Data: 12 a 16/10/11
Delegacao: 25 pessoas

Classificagdo: 32 LUGAR FUTEBOL DE CAMPO MASCULINO

Evento: 242 COPA UNISINOS

Data: 20 a 23/10/11

Local: S3o Leopoldo-RS

Delegacao: 194 Pessoas
183 Académicos / Atletas
07 Académicos / Comissdo Técnica
01 Servidor Técnico Administrativo

05 Professores

Quadro 55: Classificagdo na 242 COPA UNISINOS

Atletismo Feminino 22 LUGAR
Atletismo Masculino 22 - LUGAR
Basquetebol Feminino 22 - LUGAR
Futsal Masculino 52 - LUGAR
Handebol Masculino 32- LUGAR
Jud6 Masculino 19 - LUGAR
Voleibol Feminino 29 - LUGAR
Xadrez Feminino 19 - LUGAR
Xadrez Masculino 29 - LUGAR

Evento: OLIMPIADAS UNIVERSITARIAS — JUBs 2011

Data: 05 a 13/10/11

Local: Sdo Paulo-SP

Delegacao: 09 Atletas da UFSC convocados

Classificacdo:
UFSC — 52 LUGAR NA CLASSIFICACAO GERAL DA NATACAO MASCULINA
UFSC — 22 LUGAR NA CLASSIFICACAO GERAL DO XADREZ FEMININO

Participacdo em outros eventos:
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Participacao na reunidao de langamento da UNISUL como sede para os 552
JOGOS UNIVERSITARIOS CATARINENESES — JUCs 2011. Margo/2011. Tubardo-
SC.

Participagdo na Delegacdo Brasileira na 262 UNIVERSIADE DE VERAO.
Agosto/2011.Shenzhen, China.

Participacdo na reunido de avaliacdo dos 552 JOGOS UNIVERSITARIOS
CATARINENSES — JUCs 2011. Setembro/2011.Tubario-SC.

Participacdo nas comemoracbes da Semana da Patria. Setembro/2011.
Tubardo-SC.

Participagdo no VII Forum da Confederagao Brasileira do Desporto
Universitario. Dezembro/2011. Maceid-AL.



10. COORDENADORIA DE APOIO A INTEGRACAO
ESTUDANTIL

A Coordenadoria de Apoio a Integragdo Estudanti - CAIE/LabUFSC, tem por
objetivo atender aos estudantes dos cursos regulares de Graduag¢do e Pdés-Graduacao da
UFSC, que estejam devidamente cadastrados nos sistemas de autenticacdo do RAS (Remote
Access Service - Servico de Acesso Remoto) - SeTIC (CAGR), além dos estrangeiros (ESAI),
disciplinas isoladas e alunos ouvintes.

No ano de 2011 o Laboratério de Apoio a Integragdo Estudantil - CAIE/
LabUFSC - disponibilizou para os alunos da UFSC, 192 computadores. Conta com a
colaboracdo de 10 (dés) bolsistas dividida em trés turnos para atendimento, dos quais
01(um) bolsista para manutencdo, e um grupo formado pelo coordenador Hildrio Jodo
Cirimbelli Junior e quatro servidores: Sergio Murilo de Souza, Maria da Graga Luz, Marcos
Steingreber e Araquiri Botelho Rodrigues. A limpeza é realizada por 03 funcionarias
terceirizadas. Atualmente o laboratdério contém cadastrado em seu banco 9913 alunos,
registrando o acesso diario de 855 alunos nos dias Uteis.

10.1. SERVICOS REALIZADOS

No ano 2011, foi realizado manutencdo na rede e reestruturagcdo dos
servidores, a fim de resolver os problemas do laboratoério. Solucionando tais problemas de
infra estrutura, servicos dos servidores e topologia de rede.

Com o aumento da qualidade no atendimento, na qual foi o foco do ano 2010.
Em 2011, iniciou-se a integracdo do sistema de autenticacdo do RAS (Remote Access Service
- Servico de Acesso Remoto) — SeTIC, com o labUFSC. Realizando até o final do primeiro
semestre de 2011, foi concluido a transferéncia da estrutura de rede, manutencdo dos
servicos de autenticacao e internet para o SeTIC.

Entre outras atividades realizadas no primeiro semestre de 2011, destacarmos
também 34 implantacdo dos laboratérios regionais, sendo os Campus de Ararangud e
Curitibanos. Nos quais foi instalado o mesmo sistema de autenticacdo, RAS(Remote Access
Service - Servigo de Acesso Remoto) - SeTIC, utilizado no LabUFSC. Outras atividades foram
realizadas nos campus com o apoio da coordenacdo do LabUFSC, entre elas:

e Configuracdo e instalagdo de microcomputadores;

® Suporte técnico para implantagao de sistemas;

e Fornecimento de 20 computadores para o polo de Ararangu3;
e Fornecimento de 20 bancadas para o polo de Ararangug;

® Fornecimento de 20 computadores para o polo de Curitibanos;
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Fornecimento de 20 Bancadas e 20 mesas de computadores para o polo de
Curitibanos;

Apoio tecnoldgico para utilizagao do sistema de autenticagdo em ambos os
polos;

Fornecimento de 20 computadores para o CCA (UFSC) em cardter
emergencial, para devolugdo em 2011/2012 pela PROINFRA;

Concessdo de espaco fisico para aloca¢do da psicologia;
Concessao de espago fisico para alocagao da Coordenadoria do Servigo Social;
Manutencdo da rede elétrica do laboratdrio;

Instalacdo de novas cameras de seguranca.

Durante o segundo semestre de 2011, entre as atividades realizadas no

laboratdrio, destacamos:

Mapeamento de rede e configuracdes dos computadores para auxilio a
monitoracdo pelo SeTIC, visando maior seguranca e confiabilidade dos dados
trafegados;

Troca de equipamentos de rede (Switchs);

Redesenho do layout das bancadas, segundo nova estrutura das instalagdes
(Figura 22);

Adicionado exaustores nos Wc do laboratério, visando melhoria de qualidade
no ambiente;

Desenvolvimento de protétipo de rede social para auxilio aos professores e
alunos. Visando criar grupo de pesquisas, possibilitando a comunicag¢do entre
esses grupos através de mensagens interativas, dentro do contexto
tecnoldgico (Figura 21);

Aquisi¢do de 200 (duzentas) cadeiras ergonémicas, projetadas especialmente
para serem ao mesmo tempo confortaveis e Uteis, além do bem estar e saude
dos alunos;

Aquisicdo de um ar-condicionado de 24 mil BTUs doado pelo Setic, para
instalar na sala de manutencgao;

Sistema de cadastro geral (portal) com links para rede social UFS, CAGR, PRAE,
entre outros;

Site do CAIE.

Ressaltamos também, no decorrer do periodo letivo, foram realizadas

atividades de manutencao:
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* Manutencdo de equipamentos de rede;

® Manutencdo dos computadores, na qual apresentaram defeito durante o uso,
necessitando manutencao técnica e troca de pecas;

® Realizagao de limpeza dos filtros do sistema de ar condiciona.

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis - PRAE

Coordenadoria de Apoio a Integracdo Estudantil - CAIE

http://150.162.242.32

Rede Social UFSC

niversidade Federal
de Santa Catarina

Apresentacgdo

A Rede Social Ufsc é
um sistema
desenvolvido para
auxiliar professores
e alunos.

UFSC

Enviar arquivos
para a rede.

Crlar grupns\
de trabalhos e
foruns

Considerando um professor que tem as turmas 401,
402, 403, entre outras:

Ele entiio podera criar um grupo de pesquisa, podendo
assim enviar convite para os respectivos alunos, de
cada turma, criar também grupos de trabalhos, e enviar
convite para os alunos participarem desse grupo, onde
serdo enviados arquivos referentes ao assunto criado
no grupo, trocar informacgdes, criar foruns, criar albuns
de fotos, enviar videos etc...

Como usar a
Rede Social UFSC

1. Registro

- Registra-se preenchendo seus dados na pagina inicial;

- Serd enviado ao seu e-mail o registro criado, para
confirmagdo dos seus dados;

No topo da pagina coloque o usudrio € senha que vocé
cria no registro inicial - clique (entrar);

Quando conectado cligue no campo perfil que esta no
menu horizontal, complete os dados do seu perfil e
envie uma foto para o perfil;

2. Recursos

O campo NAVEGAR do menu horizontal contém os
links queirausar para:

Criar blogs;

Criar eventos;

Criar grupos de trabalho; enviar arquivos para rede
compartilhada;

Enviar videos;

Criar pagina wiki.

No rodapé contém um chat que podera usar para
comunicar com amigos online.

PRAE - UFSC

CAIE
LabUFSC

Figura 21: Protdtipo Rede Social UFSC
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Figura 22: Remapeamento Layout das Bancadas




10.2. SERVICOS A REALIZAR (recesso escolar)

Planejamento interno — Dezembro 2011 — 2012

A sequéncia das atividades podera ser alterada, de acordo com a
complexidade e tempo disponivel. Sendo que algumas poderdo ser desenvolvidas ao longo
prazo devido a restricdes de equipamento e tempo:

e Atualizagdo dos sistemas Linux e Windows;
® Manutencao dos micros;

e Aquisicdo de pecas (HD, Fontes, Placa de Video, Placa de Rede) para os
computadores, na qual apresentarem defeito;

® Fazer o levantamento dos bens patrimoniais da UFSC;

® ManutencGes das catracas e utilizacdo de cartdo de acesso;

10.3. RENOVACAO PROJETO BOLSA PERMANENCIA - 2011/2012

e Curso do Projeto Engenharia Elétrica

e Curso do Projeto Ciéncias da Computacao

Mapear e tragar estratégias que visam a formagao e treinamento de recursos
humanos em Tecnologia da Informacéo (Tl), e proporcionar aos alunos um ambiente de alta
tecnologia, procurando ampliar a formac¢do dos académicos, e adotar uma visdao de longo
prazo.

Transmitir aos académicos conhecimento reais em ambientes de Tecnologia
da Informacdo (Tl), e oportunizar experiéncia em ambientes de Tecnologia da Informacao.

e |dentificacdo de problemas de hardware e de software;

e Auxiliar usudrios na solucdo de problemas de busca e recuperacdo de
informacoes;

e Auxiliar na capacitagdo da comunidade discente na UFSC;
e Realizar atividades de manutencdo de redes e de help desk;

e Elaboragao, implementagao, acompanhamento e controle de normas,
procedimentos e recursos de tecnologia da informacao.
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10.4. META - 2012

Além da busca continua pela melhoria do atendimento, servico junto a
comunidade.

A Coordenadoria de Apoio a Integragdo Estudantil CAIE/LabUFSC, tem como
missdao buscar a exceléncia no atendimento aos seus usudrios, mediante oferecimento de
servicos no ambito de recursos computacionais compativeis para possibilitar o
desenvolvimento do ensino, da pesquisa, da extensdo e atividades complementares
direcionados a comunidade académica da UFSC.
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11. RESTAURANTE UNIVERSITARIO

O RU é uma unidade suplementar da UFSC, vinculado a PRAE, tendo como
atividade principal o fornecimento de refeicdes aos alunos da UFSC. Ele favorece a
manutencdo da saude de seus usudrios através do fornecimento de uma alimentacdo
balanceada e diversificada, produzida dentro de um padrdao de controle qualidade,
preocupando-se com a heterogeneidade de habitos alimentares presentes em nosso estado.
Contribui também na promogdo da qualidade de Ensino, Pesquisa e Extensdo, através da
abertura de campos de estagio para as mais diversas disciplinas.

O cardapio é planejado e elaborado semanalmente, atentando para o custo, o
correto armazenamento e a recepcao dos géneros utilizados para confeccdo dos mesmos. Os
fornecedores sdo previamente selecionados através processo licitatério, na modalidade de
Pregdo Eletronico, visando a garantia da qualidade dos géneros utilizados.

No ano de 2011, o RU serviu, em média, 6.500 refeicdes, sendo 5.000
almogos e 1.500 jantas. Para produzir estas refeicdes, atualmente contamos com 42
servidores, sendo 29 diretos, isto é, aqueles envolvidos diretamente na producdo de
refeicGes (cozinheiros e armazenistas), bem como nos processos de distribuicdo das
refeicdes e limpeza dos setores e equipamentos. Contamos também com 45 cozinheiros
terceirizados de segunda a sexta feira, para servir almogo e 17 para servir o jantar. A média
diaria de absenteismo girou em torno de 8 faltas/dia. Tal fato se explica em funcdo do
carater desgastante das atividades desenvolvidas no RU, bem como a idade média dos
servidores ser elevada e o tempo de servico dos servidores estar entre 22 e 30 anos na
maioria dos casos. Além disso, de nossos 38 servidores, 21 apresentam algum tipo de
restricdo de atividade, o que gera maior sobrecarga sobre os que ainda ndo apresentam
patologias que necessitem de afastamentos do trabalho. Entretanto, parece estar havendo
um decréscimo no numero de afastamentos por motivo de doenca, o que pode ser explicado
pelo fato da presenca dos cozinheiros terceirizados que vieram colaborar na execucdo das
atividades didrias do RU.

11.1. MELHORIAS IMPLANTADAS
e Conclusdo do refeitdrio projetado para uma capacidade de 1500 lugares, cuja
inauguracdo deu-se em 03/11/2011.
e Conclusdo da cozinha para funcionamento em 05/03/2012.

® Boa aceitagao de produtos hortifruti pré-elaborado, diminuindo assim a mao
de obra macante dos servidores do RU e, sobretudo, favorecendo a
economicidade em relacdo ao desperdicio dos alimentos, e a boa
apresentacdo no momento de servir.
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Introdugao da soja a partir do més de novembro de 2011, da qual teve muita
boa aceitacdo.

Diante da boa aceitagao dos produtos organicos, realizou-se a 22 etapa de
processo licitatério para aquisicao desses géneros, visando proporcionar uma
alimentacdao mais saudavel aos alunos da UFSC, uma vez que possuem mais
nutrientes, considerando que os solos balanceados e fertilizados com adubos
naturais produzem alimentos mais nutritivos. A comida fica mais saborosa,
conservando as propriedades naturais dos alimentos, como vitaminas, sais
minerais, carboidratos e proteinas. Um alimento organico esta livre de
aditivos quimicos, nocivos a saude. Em solos equilibrados, as plantas crescem
mais saudaveis e mantém suas caracteristicas originais, como aroma, cor e
sabor.

Valorizagdo dos servidores com a disponibilizagdo diversos Cursos de
Capacitagdo na area afim.

Boa aceitacdo de sucos diversos sabores oferecido gratuitamente a todos os
usuarios do RU, que se deu a partir do 12 semestre de 2009.

Melhorias constantes do espaco fisico do RU.

Distribuigdo gratuita de canecas personalizadas em substituicdo aos copos
descartaveis para toda a comunidade universitaria.

Manutengao preventiva e corretiva necessarias ao bom funcionamento do
RU.

Efetivacdo de uma parceria com a EJEP para implantar melhorias nos
processos de trabalho RU, com o objetivo de mapear os processos desde a
entrada até a saida dos clientes, organizar e aperfeicoar o fluxo de saida do
Restaurante Universitario, apresentando também melhorias de trabalho para
os servidores. Projeto.

Retirada da estrutura proviséria em dezembro de 2011.
Aquisicdo de equipamentos para conclusao da copa

Aquisicdo de mais uma maquina de lavar louga, que em fung¢ao da demanda,
uma ja ndo estava sendo suficiente.

Mudanca de layout na area de administracdo, com o objetivo de otimizar os
servigos.

Implementacdo de espaco de convivéncia dos funcionarios no espaco do RU
atual.

Aquisicdo para complementagdao de armarios novos ao vestiario masculino e
feminino do novo RU.

Encaminhamento de processo licitatorio para prestagdo de servigos de
limpeza exclusivo do RU, considerando as diversas areas diferenciadas de
higienizagao.



e Aquisicdo de radios transmissores para melhoria e agilizacdo da comunicacao
interna no momento de servir.

11.2. BOLSA E ESTAGIOS REALIZADOS NO RU EM 2011

BOLSA PERMANENCIA

® Projeto: Desenvolvimento de atividades de supervisao da producdao de
refeicdes no RU/UFSC.

o Numero de bolsistas: 02.

® Projeto: Elaboracao das especificacbes dos géneros alimenticios e produtos de
limpeza a serem adquiridos pelo RU.

o Numero de bolsistas: 02

BOLSA ESTAGIO

® Projeto: Fichas técnicas para o arroz branco parboilizado e feijdao preto do
RU/UFSC.

Nos Quadros 56 a 59 estdo dispersos numericamente o os resultados da
gestdo em 2011 do RU.

Quadro 56: Processos licitados pelo RU em 2011

ITEM A SER VALOR TOTAL
LICITADO NUMERO DO PROCESSO OBJETO DA AVENCA PACTUADO OU
ESTIMATIVO (R$)
G?neros’ . 23080.007576/2011-11 Aquisicdo de géneros alimenticios 2.237.984,00
alimenticios ao RU (carnes)
G?neros’ . 23080.026359/2011-21 Aquisi¢do de géneros alimenticios 282.150,00
alimenticios ao RU (arroz integral)
Géneros Aquisi¢do de géneros alimenticios
. . 23080.031424/2011-30 ao RU 779.575,00
alimenticios A
( frango e hot organico)
Gc.eneros: . 23080.014804/2011-18 Aquisicdo de géneros alimenticios 3.773.834,20
alimenticios ao RU
Suco 23080.033855/2011-31  Aquisi¢do de sucos ao RU 648.000,00
concentrado
Material de 23080.032269/2011-79  1auisicdo de copa, cozinha e 175.551,22
higiene higiene
Equipamentode ;501 049307/2009-16  Aquisicio de catracas ao RU 52.994,20
cozinha
., Aquisicao de equipamento de
Equipamentode 0, 114289/2009-78  cozinha 84.999,99
cozinha -
(caldeirGes)
Ala proviséria 23080.000161/2010-36  ~C'Vi¢os de colocagdo de estrutura 570.547,50
metdlica ao RU
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Canecas 23080.031095/2011-57  Aquisigdo de canecas ao RU 18.850,00
Chapas 23080.019367/2011-11  Aquisigdo de chapas 28.980,00
camaras 23080.006232/2011-95  Aquisigdo camaras frigorificas 163.484,00
Maquina de 23080.027361/2011-17 Aquisicdao de maquina de lavar 77.748,88
lavar louga louga

::;;:m" € 23080.015433/2011-83  Aquisico de fita ribon e cartdo 37.298,00
TOTAL GERAL 8.931.996,99

Quadro 57: Prestacdo de Servicos Terceirizados do RU

VALOR TOTAL
NUMERO DO PROCESSO OBJETO DA AVENCA PACTUADO OU
ESTIMATIVO (RS)

ITEM A SER

LICITADO

Prestagdo de servigcos de
Orbenk 23080.046372/2009-81  preparag¢do de alimentos ao RU 1.096.669,80
(almogo)
Lideranca 23080.032747/2009-26 | 1e5t3¢a0 de servicos de vendas de 112.822,92
passes ao RU
Prestagdo de servigcos de
Paula Renata 23080.046372/2009-81  preparagdo de alimentos ao RU 741.189,91
(janta)
TOTAL GERAL 1.950.682,63
ALMOGCO/JANTAR SERVIDOS DURANTE O ANO DE 2011
Quadro 58: Numero de refeigées fornecidas pelo RU — Campus Trindade.
ANO N2 DE REFEICOES DIAS MEDIA
2011 806.719 276 2.922

Obs.: 31.363 refei¢des (almogos) foram servidas na AASUFSC durante o periodo da greve.

Quadro 59: Disperséo da média de atendimento nos Campi e no CCA em 2011.

ATENDIMENTOS COMPLEXO RU - INTERIOR

REFEICOES - - - - 19.885 25.553
ARARANGUA DIAS - - - - 155 155
MEDIA - - - - 128 164

REFEICOES - - - - 20.741 72.155
CURITIBANOS DIAS - - - - 156 156
MEDIA - - - - 133 462

REFEICOES - - - - 54.009 95.485
JOINVILLE DIAS - - - - 169 169
MEDIA - - - - 320 565

REFEICOES  64.794  55.773 76.086 76.462  92.566 103.983
CCA DIAS 248 155 179 174 180 180
MEDIA 261 360 427 439 514 577




12. METAS PARA 2012

Da mesma forma que em 2011, o aumento do numero de vagas na UFSC
previsto para os proximos anos certamente contribuird para o acréscimo do nimero de
solicitacbes para a participacdo discente em eventos académicos, bem como uma maior
procura de alimentacdo subsidiada, moradia estudantil, auxilio creche, auxilio para o
transporte publico, assisténcia a salde, inclusdo digital, apoio pedagégico, subvencdo para
atividades de cultura, esporte e lazer.

DA PRAE

® Propor a implantacdo de uma coordenadoria administrativa vinculada ao DIAE
para realizar a gestdao de contratos de concessdo de uso.

® Em virtude dos nimeros apresentados, a PRAE necessita ampliar o seu quadro
de STA.

e Implantar uma Portaria Normativa para disciplinar as atividades de apoio
estudantil.

APOIO PEDAGOGICO

® Apoiar as atividades destinadas ao acesso (pré-vestibular) desenvolvidas pela
a PREG.

e Contribuir para a implantacdo do programa de refor¢co pedagdgico para os
alunos com dificuldade no processo ensino aprendizagem da PREG.

ATIVIDADES DE CULTURA, ESPORTE E LAZER

e Desenvolver programas de esportes por intermédio da Divisdo de Apoio ao
Esporte do DIEs.

e Adequar o protocolo de autorizacdo para realizacdo de festas em espacos da
UFSC em concordancia com a Resolugdo Normativa N.2 002/CUn/2009, de 27
de outubro de 2009.

® Apoiar as atividades de cultura e de arte da SECART.

ASSISTENCIA A SAUDE

e Ampliar o Projeto de Assisténcia a Saude.

ACESSIBILIDADE E ACOES AFIRMATIVAS
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Apoiar as atividades desenvolvidas na UFSC que favoregam a acessibilidade.

Apoiar os discentes vinculados ao programa A¢des Afirmativas.

INCLUSAO DIGITAL

Atualizacdo dos sistemas Linux e Windows.

Verificar a estrutura da rede dos TB.

Verificar as instalagdes elétricas das bancadas que comportam os TB.
Fazer o levantamento dos bens patrimoniais da UFSC.

ConfiguragOes das catracas e utilizagdo de cartdo de acesso.

Criagdo de um modula simples de estatisticas referente ao cadastro dos
alunos e acessos para o sistema interno do Labufsc.

Configuragao de Firewall do servidor de DNS, na qual foi configurado
parcialmente.

Conclusdo script para atualizacdo da base de autenticagdo.
Manutencdo nas bases do Idap-server SUSE e DEBIAN.
Reestruturagdo da base do servidor 04 (quatro).

Reestruturacdo da rede fisica (cabeamento).

ASSISTENCIA SOCIAL

Informatizacdo dos sistemas de inscricio de Bolsa Permanéncia, Moradia
Estudantil e Isencdo do Restaurante Universitario vinculado ao cadastro
socioeconOmico;

Aperfeicoamento do sistema on-line de inscricdo de Projetos da Bolsa
Permanéncia.

Planejamento e execugdao de programa preventivo e informativo sobre os
Programas desenvolvidos junto a calouros.

Implantacdo dos programas de auxilio creche e auxilio transporte;

Estabelecer contato junto aos setores da UFSC responsaveis e envolvidos na
guestdo das necessidades especiais para elaboracdo de Politica de atuacao.

INTEGRAGAO ESTUDANTIL
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Institucionais: Promover contatos permanentes, juntamente com os demais
departamentos e setores da PRAE, com os Campi de Ararangud, Joinville e
Curitibanos, visando a ampla comunicacdo com o segmento académico.



Académicas: Ampliar a aproximagao com todas as entidades académicas quer
no ambito da organizacdo politica, quer no ambito da organizac¢do social,
cientifica e pedagodgica.

MORADIA ESTUDANTIL

Inaugurar o novo prédio da moradia estudantil.
Reestruturar o numero de ocupantes por quarto

Finalizar dos projetos de mobilidrio do novo prédio, com descritivo completo
e licitacdo, bem como comprar dos equipamentos necessarios aos novos
comodos do prédio;

Equipar a nova moradia com moveis, eletrodomésticos e demais utensilios
necessario para Reforma da lavanderia com aquisicdo de maquinas semi-
industriais, mais adequadas a quantidade de horas diarias de lava¢do a que
sdo submetidos os equipamentos existentes;

Acompanhamento e fiscalizagdo das instalagdes dos novos equipamentos e
mobilidrios;

Criagdao de um espago externo de convivéncia e novo bicicletario;

Criacdo e implantacdo do novo site da moradia;

Término do novo prédio previsto para o final do primeiro semestre;

Realizagdo de estudo para utilizagdo de energia sustentavel (solar e aedlica)
em determinadas partes do prédio;

Alocar um STA para servico administrativo da Moradia.

RESTAURANTE UNIVERSITARIO
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Conclusdo do novo RU prevista para marco de 2011 (cozinha e refeitérios)

Aquisicdo de outros equipamentos tecnologicamente avangados que facilitem
o trabalho, resultando em menor desgaste dos servidores, com vistas a
diminuir a incidéncia e recidiva de agravos a saude dos servidores do RU.

Desenvolver campanhas educativas, em diversas areas, para os usudrios,
buscando promover a imagem do RU, bem como ressaltar a importancia do
trabalho por nds executado.

Aquisicdo de mais dois fornos combinados para suprir a demanda do RU e
aperfeigcoar o trabalho, em virtude do aumento do numero de refei¢des
servidas diariamente o que provoca uma sobrecarga de atividades nos
servidores. Esta situagdo se agrava na medida em que o quadro de servidores
do RU se encontra defasado em decorréncia da extingdo do cargo de
cozinheiro que impossibilita o ingresso de novos servidores, bem como das
perdas de trabalhadores em decorréncia de diversos fatores, tais como, por
aposentadoria, falecimento, remanejamentos em fungao de doenga e outros.
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Desenvolvimento de programas na area da qualidade de vida no trabalho
englobando os diversos aspectos das relagées de trabalho.

Continuidade ao programa de ginastica laboral, com vistas a diminuir o
impacto nocivo das atividades didrias executadas no RU sobre a saude dos
servidores, bem como promover e manter sua saude contribuindo para
melhorar a qualidade de vida no trabalho.

Projeto para colocagdo de crédito no cartdo/RU.
Aquisicdo de mobiliario para o RU novo.

Aquisicdo de mais uma maquina de lavar lougas.



13. CONSIDERACOES FINAIS

FRAGILIDADES APRESENTADAS EM 2011: durante o ano de 2011 foram
observadas as seguintes fragilidades:

e Apesar de a PRAE estar vinculada a Administragdo Central da UFSC e
apresentar diversas atividades relacionadas com a vida académica, dentre
elas, alimentagdo, bolsas, moradia, gestdao de contratos, apoio pedagdgico,
transporte, etc., ela ndo pertence ao CUn.

e (Os numeros apresentados neste relatério comprovam a necessidade de mais
Servidores para PRAE.

METAS ALCANGADAS: muitas metas foram alcangadas neste ano. No Quadro
60 encontra-se disperso os nimeros alcangados pela PRAE em 2011.

Quadro 60: Numeros alcangados pela PRAE em 2011

DESCRICAO DA

ATIVIDADE ATIVIDADE INDICADORES QUANTITATIVOS
2008 2009 2010 2011
Programa Bolsa Bolsa no valor de
Pegrmanéncia %6 364 00 570 1.008 1.040 1190
Moradia Estudantil Vagas 156 156 156 156
Programa Auxilio Auxilio financeiro no
Mogradia Mensal valor de RS 200,00 170 270 410 >0
Curso Lingua Estrangeira Isencdo de matricula 200 252 300 300
Passes RU 704 913 1.327 1913
Passagens 02 11 07 07
Medicamentos 244 187 162 -
Oculos / lentes 08 31 45 64
Material didatico/
odontolégico/ortopédico 09 60 23 19
Concessao de Beneficios e EameiEs) 01 03 - 01
reembolso
Tratamento ortodoéntico 02 - 01 67
Bolsas concedidas
Flor do Campus 1 13 1
Auxilio creche - i i i 20
Estudantes da graduagao
Auxilio creche - Filhos de
estudantes da graduagdo i i ) 23
Orientagao habitacional Numero de alunos 217 254 199 101
Psicologia Atendimentos - - 408 220
i Numero de alunos 18.892 21.553 22.689 23.908
Prograr:;l\l/‘;a:)gens de Numero de professores 1.075 1.257 1.157 1.361
NUmero de viagens 671 754 753 825

98



Programa Apoio a
participacdo em eventos
cientificos — Onibus
contratados
Programa Apoio a
participacao em eventos
cientificos — Passagens
avulsas
Programa Apoio a
participacdo em eventos
cientificos — Bolsas
Programa Apoio a
participacdo em eventos
cientificos — Passagens

Gestao de contratos de
concessao de uso

LabUFSC

RU
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Numero de alunos
Numero de professores

Numero de viagens

Passagem

Bolsas para apoio a
participagao eventos

Passagem

Reprografias,
lanchonetes/
restaurantes/etc.
Acesso de atendimento
diario de alunos (média)
Alunos cadastrados no
banco de dados.
Fornecimento de
alimentos

7.671
29

230

467

191

467

62

953

40.448

823.637

10.567
50

328

203

258

561

60

1.500

42.559

892.860

13.907
12

391

277

478

277

53

1.500

47.685

1.139.650

15.259
60

433

172

662

256

855

9.913

1.103.895



